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1. INTRODUCTION

Since February 2000, the Public Corporate Entity red.es has been responsible for
managing the registration of Internet domain names under the country code for
Spain, ".es". This includes all functions related to processing requests and assigning
domain names in compliance with the corresponding regulations, as well as
performing the technical tasks required to guarantee that the domains system

operates correctly in Spain and on the world-wide web.

An End User is any individual or legal entity that manages their domain through the

Public Entity red.es.

The Register manages requests and provides ".es" domain name maintenance
services to End Users in possession of a user ID and password, through the

following system:
> Extranet: management extranet (HTML)

This document gives detailed information on this functionality and describes the

procedures related to domain name Management.

1.1. Applicable regulations

e ORDER ITC/1542/2005, of 19 May, approving the National Plan for Internet

domain names under the country code corresponding to Spain (".es").

e Instruction from the General Director of Red.es, dated 2 January 2010,
setting out the procedures applicable to the assignment of ".es" domain

names and other operations associated with their registration.

e General Telecommunications Act 32/2003, of 3 November (Articles 16 and

17, and Annex II on definitions of "name " and "address")
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e Act 56/2007 of 28 December on Information Society Promotion Measures

e Act 34/2002, of 11 July, on Information Society and Electronic Commerce

Services. Additional Provision Six (".es" domain name assignment systems)

e Act 17/2001, 7 December, on Brands. Article 34 ("Rights awarded by
brands") and Additional Provision Sixteen ("Bill on domain names on the

web")

e Act 14/2000, of 29 December, on Fiscal, Administrative and Social
Measures, as modified in Article 70 of Law 24/2001, of 27 December, on
Fiscal, Administrative and Social Measures Additional Provision Eighteen
("Procedure for the assignment of domain names and addresses under the

country code corresponding to Spain (.es)")

e Resolution of the General Director of the Public Corporate Entity Red.es of 4
December 2003 approving the forms designed for the statement, term and
payment method of the fee for the assignment of the resource delimiting
domain names and Internet addresses. Appendix 1 (assignment form) and

Appendix 2 (renewal form).

e Resolution of 10 February 2000 of the General Secretariat of
Communications designating the Public Entity Red Técnica Espafiola de
Televisidon as the competent authority to manage the Registry of Internet

domain names under the country code corresponding to Spain

1.2. Glossary / Definitions

e Assignment Authority or Registry: The public corporate entity red.es,
which has been entrusted with assigning domain names under the country
code for Spain (".es"), in accordance with Additional Provision Six of Law
11/1998, dated 24 April (the General Telecommunications Act), Additional
Provision Six of Law 34/2002, dated 11 July (the Information Society and e-
Commerce Services Act), and section Two, Provision One of Order
ITC/1542/2005, dated 19 May, which approves the National Plan for
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Internet Domain Names Under the Country Code Corresponding to Spain

(".es") (hereinafter, "the Domain Names Plan").

e Beneficiary or Holder: The individual or incorporated or non-incorporated

entity to whom the Assignment Authority grants the right to use an ".es
domain name for the purposes of addressing in the Internet Domain Names

System, under the terms established in the Domain Names Plan.

¢ Administrative Contact (AC): The individual designated by the beneficiary
before the Assignment Authority as the representative in relation to the
rights of use of the ".es" domain name, and who has been granted sufficient

power of attorney to act as such.

e Invoicing Contact (IC): The individual designated by the beneficiary
before the Assignment Authority as the contact regarding aspects related to

n

the payment of the amounts corresponding to the “.es” domain name

assignment and renewal fees.

e Technical Contact (TC): The individual designated by the beneficiary
before the Assignment Authority as the contact regarding the technical

aspects related to configuring and operating the ".es" domain name.

e Accredited Registrar (AR): Entity duly certified by the Assignment

Authority, which, on behalf of and in the representation of its users,
processes assignment requests and manages "“.es”, domain names, in
accordance with the National Domain Names Plan, the Accredited Registrar
contract, the Directives of the General Director of red.es of 2 January 2010

and all other applicable provisions.

e ".es" Domain Name Assignment: The procedure whereby the Assignment

nw

Authority, upon payment of the fee, assigns an “.es” domain name to a

holder by virtue of the applicable regulations.

".es" Domain Name Data Modification: The procedure whereby a
request is made to the Assignment Authority to modify and update the data

registered under the ".es" domain name.
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Domain Name Deregistration: The operation by which the
Assignment Authority is requested to terminate an ".es" domain name
permanently, making it available, where applicable, for subsequent
assignment. ".es" Domain Name Management Transfer: The procedure
whereby transfer of management of the ".es" domain name to an Accredited
Registrar is accepted, or whereby management of the ".es" domain name is
transferred from an Accredited Registrar to the beneficiary, who interacts

directly with the Assignment Authority.

e ".es" Domain Name Transfer: The operation by which the Assignment
Authority processes the transfer of ownership of an ".es" domain name, for

the purposes of Internet addressing.

e Online Domain Name Application: The electronic document through

which the domain name registration procedure begins.

e Assignment Web Form: The form containing the data necessary to

n

register ".es domain names, which may be accessed at:

http://www.dominios.es

e Internet Domain Names System: The system built on a distributed
hierarchical database that enables access to an IP address by means of a

domain name.

".es" Domain Name Registration System (SGND): The computer

software and hardware through which the ".es" domain names are

registered and managed.

e NO: Network Operator. The person at the Public Entity red.es responsible

for managing domain names

e FNMT: National Mint (Fabrica Nacional de Moneda y Timbre)

e DNS: Domain Name Server. Associates a range of information with domain

names assigned to each of the participants
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e EU: End User Users who register and manage their domains through the

Entity red.es.
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2. DOMAIN NAME MANAGEMENT

Below is a description of the actions to be performed by the End User using the

domain name management tool (SGND).

The purpose of this section is to provide the instructions required to understand the
processes to be performed by the End User, giving basic information on applicable

regulations as well as the flows for the different processes.

Thus, the following is described:
e Domain Name Registration
e Modification of Domain Name Data
e Domain Name Renewal
e Domain Name Transfer
e Domain Name Deregistration
e Modification of Administrative Contact Data
e Modification of Email Data
¢ Domain Name Cancellation
e Domain Name Transmission

e Out-of-court conflict settlement procedure (DRP)

The applicable regulation below comes from the information published on the

website www.dominios.es (www.nic.es) and from the following regulations:

ORDER ITC/1542/2005, of 19 May, approving the National Plan for Internet domain names
under the country code corresponding to Spain (".es").

Instruction from the General Director of Red.es, dated 2 January 2010, setting out the
procedures applicable to the assignment of ".es" domain names and other operations associated
with their registration

2.1. Domain Name Registration
The process for registering a domain name is governed by a set of regulations. An
End User can register domain names in accordance with the following

considerations, as well as those established by the regulations in effect.
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Second-level domain names (.es)

Any natural or legal person and entities without legal status that have interests in
or hold links with Spain may apply for the assignment of a second-level domain

name.

Second-level domain names shall be assigned without prior verification, based on a
criterion of temporal priority, except in relation to syntax regulations and prohibited

or reserved terms. Previously assigned domain names cannot be requested.

These second-level domain names are considered non-secure, together with some

of those classified as third-level.

Third-level Domain Names (".com.es'", ".nom.es", ".org.es", ".gob.es" and

".edu.es". )

In the assignment of third-level domain names under the indicatives ".gob.es" and

".edu.es", it shall be verified that they fulfil certain established criteria prior to

assignment; these are considered secure domains.

Third-level domain names under indicatives ".com.es", ".nom.es" and ".org.es"
shall be assigned without prior verification, except for syntax regulations and

prohibited or reserved terms; these are considered non-secure domains.

Third-level domain names may be requested by:
a) Under the indicative “.com.es”, any individual or legal entity and entities

without legal status that have interests in or maintain links with Spain.

b) Under the indicative “.nom.es"”, any individual that has interests in or maintains

links with Spain.

¢) Under the indicative “.org.es"”, all non-profit entities, institutions or groups, with

or without legal status, that have interests in or maintain links with Spain.

d) Under the indicative “.gob.es”, Spanish Government Offices and Public Law
organisations that are dependent on the former, as well as any other dependent

entities, organisations or units.

e) Under the indicative “.edu.es”, all officially recognised entities, institutions or
groups, legal persons or otherwise, that carry out functions or activities related to

teaching and research in Spain.
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2.2. Modification of Domain Name data

Modification of contact data

End Users may only modify the data associated with their identifies (except for
“Identifies” and “Holder type”, the fields "Name” and “NIF/NIE”, which are modified

by means of an amendment application)

Modifying domain data

End Users can modify the data of ".es" domain names managed by them, except
for Holder of the domain name, which can only be modified through the transfer

process.

2.3. Domain Name Renewal

The End User can request the renewal of a “.es” domain name at any time.

Domain names can be renewed for a period of: 1, 2, 3, 4, 5 or 10 years.

Once the expiration date has passed, the domain name will be deactivated. If the

renewal fee is not paid, the domain will be deregistered and the domain will

become available 10 days from this date.

The renewal of a domain can be carried out by the Administrative Contact (AC) and

the Financial Contact (FC) person or persons

Domain managed by End User

If a domain is managed by the End User and renewal of the domain has still not
been requested ten days prior to the expiration date, the AC will receive an email
30, ten and five days prior to the expiration date as a reminder to proceed to renew

the domain name.

Domain managed by Accredited Registrar

In the case of domains managed by an Accredited Registrar, if the renewal of the
domain has not been requested five days prior to the domain expiration date, the
AC will receive an email informing that the corresponding Accredited Registrar has

still not proceeded to renew the domain.

This email is sent so that the AC can order the Accredited Registrar to renew the
domain name or not go through the Accredited Registrar and request the renewal

themselves.
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2.4. Domain Name Transfer

Domain name transfer is the process whereby an Accredited Registrar requests the

management of a domain name that it does not currently manage.

The AC receives notification by email in which there is a link to accept or cancel

the transfer.

In the event that the AC neither accepts nor cancels the transfer, the request to
transfer the domain is cancelled after 10 days, with the domain retaining the status

it had prior to the transfer request.

This operation may be requested at any time during the domain name life cycle.

2.5. Domain Name Deregistration
Domain name holders not interested in continuing as such can request cancellation

of the domain names they manage.

To do this, the AC can request the cancellation of a domain name, and will then

receive notification to accept or cancel the cancellation.

If the deregistration request is cancelled, the domain name retains the status it had

prior to the request.

In the event that the AC accepts deregistration, another email is sent indicating
acceptance of the deregistration and the time period during which the request can

be cancelled (10 days from request date).

Once 10 days have elapsed after the deregistration request is accepted (if it has not
been cancelled), the domain registration is terminated and the domain name

becomes available.

If the AC neither accepts nor cancels the deregistration request, deregistration of
the domain is cancelled after 10 days and the domain retains the status it had

before the deregistration request was made.
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During a deregistration period, the domain cannot be transferred to an Accredited
Registrar nor can it be renewed. In order to carry out either of these actions the

deregistration request must be cancelled.

2.6. Maodification of Administrative Contact Data (AC)
Under normal procedures, both the AC and the holder of the domain name can at
any time change the administrative contact person associated with a domain name

(see section 3.6. Modification of domain name data). In the event that normal

operation is not possible, the administrative contact for the domain name can be
changed by following the steps indicated below:

- This procedure is enabled ONLY in the case that the contact person does not
have sufficient authority as administrative contact and cannot perform said
change using the normal procedure set for this purpose.

- The applicant, who must provide evidence of their legal capacity, must send

their request to change the administrative contact person together with a

photocopy of their D.N.I./Passport To the email address info@dominios.es

- Once Red.es has received and validated all the previously mentioned
information it will send an electronic message to the applicant to confirm
that the contact change has been processed.

It should be noted that the data registered for ".es" domains must be exact and
truthful, in particular those of the administrative contact. Otherwise, red.es can
initiate a cancellation procedure of the domain name.

All the information related to this procedure can be found at www.dominios.es

2.7. Modification of email data

Under normal procedures a contact can change the email address associated with
their user ID from the "Edit" option (see section 3.4. Editing EU Profile). In the

event that normal operation is not possible, the contact can be changed by
following the steps indicated below:

If the user does not have a password or valid email, they must choose the “Change
email” procedure from the login page, where they can use their identifier to attach
documents (in the case of incorporated entities), or a scanned copy of their DNI or
their certificate in order to create a modification request. This will then be approved
either automatically or by the Network Operator, depending of the type of

certificate attached. For more information, see the change email procedure.
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2.8. Domain Name Cancellation

An ".es" domain can be cancelled either by the Public Corporate Entity red.es or at
the request of a party, in the following cases:

¢ When domain names are requested by individuals or legal entities and non-
legal entities that do not have interests or do not maintain links with Spain.

e When the beneficiaries of domain names consisting solely of surnames or a
combination of given names and surnames are not directly related to those
names.

e When the Register contains false or incorrect data.

e When the rules and technical conditions established by the Assignment
Authority for the proper operation of the ".es" domain names system are not
complied with.

e When the assigned domain names do not fulfil syntax regulations and other

predefined assignment conditions for these.

If you believe that any of the cases previously listed is applicable to an ".es
domain, you can request cancellation by accessing the Domain management
system with your identifier and password and selecting the "Cancel Domain

Request" option.

Take into account that you will have to duly demonstrate non-compliance with the
assignment conditions under the terms previously set out, as well as the legitimate
interest of the applicant in accordance with the terms in the Instructions for
establishing the procedure of cancelling ".es" domains. To submit your request, you

must identify yourself in one of the following ways:

e Electronic DNI/Certificate*

e Photocopy of DNI or other certifying document

2.9. Domain Name Transmission

2.9.1. Ordinary Transmission
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Voluntary transmissions or cession of the brand or business name that were
associated to the domain name must be executed in compliance with the following

guidelines:

e If the ".es" domain is managed by an Accredited Registrar, the Accredited
Registrar managing the domain name, the Holder of the domain or the
Administrative Contact can initiate the transmission procedure.
In the event that the Accredited Registrar initiates the procedure, the Holder
or Administrative Contact will receive notification by email and will either
confirm or reject initiation of the procedure. They must then access the
system with their identifier and password in order to validate the action to
be carried out (confirm or reject).

In the event that the Holder or Administrative Contact initiates the
procedure, they must access the domain name management system with
their identifier and password, and select the "Domain Transmission Request"

option.

e If the ".es" domain is not managed by an Accredited Registrar, the Holder of
the domain or the Administrative Contact can initiate the transmission
process. The Holder or Administrative Contact must access the domain name
management system with their identifier and password, and select the

"Domain Transmission Request" option.

The person assigned as Administrative Contact by the person acquiring the

right of use of the ".es" domain will receive notification by email and will
either confirm or reject the transmission by accessing the domain name
management system with their identifier and password. In the case of
confirmation, they must proceed to accept the terms of the assignments
established in the Domain Names National Plan, and request the change of

the registered data.

2.9.2 Special Transmission
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In the case of universal succession inter vivos or mortis causa and company
succession, the successor can continue to use the name provided they comply with

the following guidelines:

The acquirer of the right to use the ".es" domain or the person assigned as
Administrative Contact by the acquirer must access the domain name management
system with their user ID and password, and select the "Special Domain
Transmission Request" option to proceed to accept the terms of assignment
established in the Domain Names Plan, and request the change of the registered
data. In this case, they must provide certifying documents accrediting the special

circumstances.

To submit your request, you must identify yourself in one of the following ways:
e Electronic DNI/Certificate*

e Photocopy of DNI or other certifying document

Red.es, having received and validated all of the previously mentioned information,
will send an electronic message to the acquirer or Accredited Registrar as

transferee to confirm that the transfer has been executed.

2.10. Out-of-court conflict settlement procedure (DRP)

In the case where it is considered that someone has prior rights over a previously
assigned “.es” domain name, the Out-of-court conflict settlement System can

14

be used for domain names under the country code corresponding to Spain, “.es”, in
accordance with the provisions of the Procedure Regulations for Out-of-court

conflict Settlement Resolution.

All the information regarding this procedure can be found in the section

"Recovering your domain” on the website www.dominios.es

2.11. Certificate of Domain Ownership

The CA contact or domain name holder will be issued an ownership certificate that
will be sent to the email address of the applicant. The certificate is a PDF document
containing the domain data, the beneficiary of the domain name and the date the

domain was registered.
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Only one ownership certificate per user and domain name will be issued per day.
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3. DOMAIN NAME MANAGEMENT SYSTEM (DNMS)

3.1. Introduction

The Domain Name Management System (DNMS/SGND) is the tool made available
to users by the Public Entity red.es for managing domain names under the country

code for Spain .es".

3.1.1. Home and Main Menu
Once validated, you can access the End User (EU) management tool. Four browsing

options will appear on the left-hand side of the screen. That is, "Registration of

domain", "My domains", which shows the domains for which the user is the holder

or one of the contacts, "My Requests" which shows any requests made relating to

their domains, "Domain cancellation request" which takes you to the domain

cancellation procedure, "Domain Transmission request" which takes you to the

domain transmission operation, "Special Transmission of domain request"” which

takes you to the transmission procedure for cases in which the transmission of the

domain is for a special reason and "Contact Dominios.es", from where the user can

contact the User Support Centre if they have a query or wish to report any

incidents regarding the management of their domain names.

Alta de Dominio

/' Listado de Solicitudes

Mis Dominios

Mis Solicitudes Tipo de Soliciud @ [Todos ___[v] Referencia

Procedimientos de O Transmisién de Dominio

cancelacién ptes.

A Tigo de Dominio

- Dominio

Transmisiones (23) . )
U. modificacién 24/05/2016 D Hasta 24/05/2017 D
desde

Solicitud

Cancelacién de
dominio
Limpiar Campos . Buscar o
Solicitud
Transmisién de
dominio
Solicitud
Transmisién
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Historial de un
Dominio

Modificacién
masiva de dominio

End User initial menu
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3.2. Registration of users on Dominios.es

To access this application as an End User, you must register at Dominios.es.

You must register via the URL https://www.nic.es/index.action in "Manage your
domains"

BOCIC BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONATU ACTUALIDAD Y S0BRE
TU DOMIGO REGISTRADORES NECENTAS BABER DOMINIO NOTICHS NOSOTROS

£5t35 &0 00 » Gastiona tu doménio

Gestiona tu dominio

Parz registrar un dominio usted ko puede hacer

1. Un Agente Registrador Acreditado

s competitivos, le facifitaran i= gestidn y le ofreceran unz senie

asignaron 3l registrarse 3 traves de

do, previa asopiacion de! DNle/certificade con sy

Red.es user registration page

Once you have accessed the login page you will be taken to "Register with

Dominios.es"

Place the cursor in the form and complete all required fields. Required fields are

marked with an asterisk *.
The form contains the following fields:

e The "Type of holder" field is the field in which users must select either
"Individual" or "Entity". In the case of individuals, the text field "Name"

appears, while in the second case, two fields appear: "Name of
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organisation" (text field) and another field for choosing the "Type of

entity".
¢ Name
e NIF/NIE
e Email

e Telephone
e Country

e Post Code
e Province

¢ Town

e Postal Address

Alta de contacto

Tipo Titular: # | Persona Fisica ¥

Mombre: #*

MIF/MNIE: & # | NIF v

E-mail: i

Teléfono * - (Ej.: 34 - 911234567)
Domicilio

Seleccione Pais: # | Espafia v
Cod. Postal: *

Provincia: *

Poblacion: *

Direccidn Postal: #*

Los datos de cardacter personal que se faciliten mediante el siguiente formulario quedardn registrados en un
fichero de la Entidad Publica Empresarial RED.ES (en adelante RED.ES), con domicilio en el Edificio Bronce, Plaza
Manuel Gomez Moreno, s/n, (28080) Madrid, con la finalidad de gestionar su condicion de usuario de este
servicio. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion de estos datos podran
ejercerse dirigiendose por escrito a la Asesoria Juridica RED.ES, en el Edificio Bronce, Plaza Manuel Gomez
Moreno, s/n, (28080) Madrid.

# Campos obligatorios

@ Volver Limpiar Campos @ Crear contacto @

Contact registration

If you have registered correctly, the following screen will be displayed informing of

the ID received by the user and an email to activate the contact.
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Activar contacto

El contacte se ha creado correctamente.

El identificader de usuaric es 522BE-ESNIC-F5

Se le enviara un correo a la cuenta prueba@prueba.es con el enlace para |a activacien del contacte, necesitara el identificador S22BE-
ESMIC-FS para realizar la activacien

Continuar e

Estimado Sr.JSra.,

En el presente mensaje le indicamos el enlace donde debera acceder para activar el usuario y finalizar el registro en DOMINIOS ES
Finalizar activacion usuario.

Atentamente,

DOMINIOS.ES
Entidad pablica empresarial Red.es

Dear SirfMadam,

In the present message will indicate the link where you need to enable the user to access and complete the registration DOMINIOS ES
End user activation.

Sincerely,

DOMINIOS.ES
Public Business Entity Red.es

Email informing users of their ID and password

*Warning: You must fill in all the required data and this must be real data. If not, the Public Entity

red.es may proceed to cancel the domain (See section 2.8 cancellation)

Once the email is received and the link has been followed, the following screen will
be displayed to create a password for the user account.

Finalizar activacion del contacto

A centinuacion debe rellenar todos los datos sclicitados para finalizar la activacion del contacte.

Identificador:
Password

Ceonfirmar password

@ Introduzea los caracteres que ve en la imagen de la izqguierda:

e Volver Continuar e

Once the correct information is entered, the correct activation of the contact will be
communicated.
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Finalizar activacion del contacto

El proceso de activacian ha finalizado satisfactoriamente, ahora podra acceder a la aplicacion con la contrasefia que ha
proporcionado.

Continuar e

3.2.1. How to retrieve your password

If you know your user ID but have forgotten your password, the application enables

you to retrieve your password by clicking on the "Retrieve password” button.

Bacio BUSCAY REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONATU ACTUALIDAD Y S0BRE
TU DOMBEO REGISTRADORES NECENTAS SABER DOMINIO NOTICHS NOSOTRGS

Emtssen T Gastiona tu goménio
Gestiona tu dominio

Te puscs intsrssar
Para registrar un dominio usted ©o puede hacer 3 través da: L

1. Un Agente Registrador Acreditado - Renovacion

« Transmson

cios competitivos, e faciitar3n = gestidn y e ofrecerdn uns sene de ventajas y

un tipo de gestian con nosotr

S promovemos activaments is figurs de los

regulado por

En c3zo da no estar registrado acceds 30U

afa gestionar

- Introdu
Dominios.&s

2- Autentific

identificador

+ S50 esid Tegistraco, pusde registrarse en Domiios.es Regist

+ S102683 CIMDIAT S CIrE0Cin 08 COMTE0 SXECHOnicD:

« S1n3 oMigao su contrazefia; poage recaperanis

Access to retrieve password

This option shows you a screen with a form in which you must indicate your user
ID, fill in the details of CaptCha and click “Continue”.
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Renovar contrasena

5i ha olvidado su contrasefia, puede solicitar que se le envie por correo electranico el enlace al formulario donde establecer la
nueva contrasefia. Para ello debe introducir el identificador.

Identificador:

: i Introduzca los caracteres que ve en la imagen de la izquierda:

e Volver Continuar e

Retrieve password

At this time you will receive an email with a link to update your password.

Renovar contrasena

Se le enviard un correo a la cuenta con el enlace para renovar la contrasefia, necesitara el identificador 522BE-ESNIC-F5 para
realizar la activacion

Continuar °

Estimado Sr./Sra.,

En el presente mensaje le indicamos el enlace donde deberd acceder para renovar la contrasefia de su usuario de DOMINIOS.ES
Renovar contrasefia.

Atentamente,

DOMINIOS.ES
Entidad publica empresarial Red.es

Dear SirMadam,

In this message indicate the link where you must go to renew your user password DOMINIOS ES
Renew password.

Sincerely,

DOMINIOS ES
Public Business Entity Red.es

3.3. Access

Required configuration:

e To access the management extranet End Users must have a user ID and
password.

e Browsers: Microsoft Internet Explorer 5.5 or higher, Netscape 6.0 or higher,
Mozilla 1.x or higher.
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e JavaScripts activated.

o Cookies activated.

e Minimum screen resolution 800X600 pixels.
o PDF visualiser (E.g. Acrobat Reader).

3.3.1 How to log on

The application is accessed via the login screen which, for security reasons,
requires a user ID and password. If you have not registered with the application
and you do not have this information, you must register on the dominios.es page

(see 3.2. User registration).

Login

Desde dominios.es promovemos activamente |a figura de los Agentes Registradores. Para
registrar o gestionar su dominio icontacteles! Acceda al listado agui

Ofrecemos el registro v gestidn de forma directa dnicamente para situaciones muy concretas
que no requieran intermediarios por circunstancias especiales. El registro directo a través de
dominios.es ofrece sclamente el nombre de deminic y por sus condiciones particulares supone
un precio elevado regulado por instruccién interna.

Para acceder al sistema usted debe estar autenticado con su identificador v contrasefia. Por
favor introdizcalos a continuacidn.

Identificador: | Ej.: AAAMD-ESNIC-FO
Contrasefia:

Autentificarse e

Autentficacién con certificado @

Si ha olvidado su contrasefia, puede recuperarla: Recuperar contrasefia @
Si desea cambiar su direccidn de correo electrdnico: Cambiar correo electrénico @
Si no esta registrado, puede registrarse en Dominios.es: Registrarse en Dominios.es o

Register in Dominios.es

If you have forgotten your password, you have the option to retrieve it (see section

3.2.1. How to retrieve your password)
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If you enter your user ID or password incorrectly, the system will inform you that
you have ten attempts. After ten attempts your access will be blocked for a day

*Warning: Sometimes the password includes letters that cannot be correctly distinguished.
We recommend that you copy the password directly from the email and paste it directly into

the field on the page, trying not to copy spaces.

From version 6.0 of the SGND application and up a user can access the application
using a valid digital certificate (e.g. DNIe, FNTM certificate, etc.). This certificate
must be valid at the moment of accessing the application; expired or revoked

certificates or those that cannot be validated may not be used.

For this purpose, the user must have a valid certificate associated with their contact

(see section 3.5.1 Certificate management).

Users with a single user registered in the tool, with their DNI correctly recorded,
may access the application using their DNIe/Certificate without needing to associate

these with their contact.

J Login

Para acceder al sistema usted debe estar autentificado con su certificade. Per favor introdizealo a
continuacion.

Seleccione un certificado para continuar:  ar.nic.es -

Autentficacion con certificado e

Register in Dominios.es

3.4. Change of email address

Users that do not have an access password or email where they can receive their
password using the password retrieval procedure can use a public email changing

service accessible from the login screen through the “Change email” option.

Click on the "Change email" tab to access the following screen:
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Tus dominios

Direccion de correo no accesible

Tramitacion

Solicitud cambio direccién correo electrénico. El contacto deber3 identificarse de
una de las siguientes formas:

- DNI/Certificado electrénico, el cambio de direccion de correo electrénico serd
online.

- Fotocopia de documento de identidad, el cambio de direccion de correo

electrénico deberd ser revisado y aprobado por nuestros operadores de red.
° Volver

To continue with the procedure, you must click on “Request change of email”, which

will take you to the email changing procedure screen:

Procedimiento modificacion correo electronico

Identificador:

Nuevo correo
electrénico:
Confirmacion nueve
correo electrdnico

Tramitacién con DNIe/Certificado dni '= Tramitacién sin DNIe/Certificado
({Debe adjuntar fotocopia de
su documento de identidad)

Enter the identifier of the user whose email is to be changed, and the new email
address. After filling in these fields, choose the method for processing the change

email request:

e Legal entities: must attach documentary evidence of the change of email in
a single file, using the option of processing the request without a

DNIE/Certificate. The request will be approved by domains.

e Individuals: can choose to attach a scanned copy of their Spanish Identity
Document, or use their certificate to sign the request. If the request is
processed using a scanned copy of a Spanish Identity Document, or if it is
signed using a certificate that does not correspond with the user's

identification data, the request will require further approval. If the request is
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signed using a certificate that corresponds with the user's identification data,
the change will be made automatically.

Once the details have been completed and a processing method chosen, click on

“Process request”. The user will receive the same email sent in reply to an editing
contact under approval request.
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3.5. Editing EU profile

To modify the EU profile, go to "Edit" which can be found in the menu at the top of

the application:

GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE
DOMINIO NOTICIAS NOSOTROS

Conectado como -ESNIC-F4 | | Desconexidn

Edit Link

From this page End Users can modify some of their personal data, such as:
e Address
e Town
e Country
e Post code
e Province
e Email
e Telephone
e Change password

e Associating a certificate with a user.
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Editar Contacto

Identificador 2D752-ESNIC-F5

Tipo Titular: Persona Fisica

Mombre: e |

NIF/NIE: & nif - 111111114 B

Domicilio: # (CfHuesca

Poblacidn: # Huesca n®1

Seleccione Pais: # Espafia -
Cod. Postal: # 22004

Provincia: # HUESCA

E-mail: # pruebas_deloitte@red.es

Teléfono: * 00 - 000000000000 (Ej.: 34 - 911234567)

Cambiar contrasefia [

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante el siguiente formulariec quedaran registrados en un
fichero de la Entidad Pablica Empresarial RED.ES (en adelante RED.ES), con domicilio en el Edificio Bronce, Plaza
Manuel Gomez Moreno, s/n, (28080) Madrid, con la finalidad de gestionar su condicion de usuario de este
servicio. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion de estos datos podran
ejercerse dirigiéndose por escrito a la Asesoria Juridica RED.ES, en el Edificio Bronce, Plaza Manuel Gomez
Moreno, s/ n, (28080) Madrid.

# Campos Obligatorios

Deshacer cambios ° Modificar Contacto @

@ Volver Gestion de certificado para login @

Editing End User data

*Warning: You must fill in all the required data and this must be real data. If not, the Public Entity

red.es may proceed to cancel the domain (See section 2.8 Cancellation)

3.5.1 Login certificate management

In this section users can assign/disassociate certificates they wish to use to log in

to the application.

If the registered user has a unique NIF number, and their certificate contains this

number, they can use it to log in with no need to associate the certificate.

Associating certificates

In this screen, the user can assign a new certificate. The screen will display and
pull-down list from which the user can select the certificate to be associated to their

contact.
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| Gestién de certificado para login

Datos del certificado

Asociar certificado para login e

Associating a certificate to a user

*Warning: a contact can only be associated with one certificate, and this must contain the same
identification data as the user.
*Warning: a particular certificate can be assigned simultaneously to more than one contact. If this is the

case, you can select a particular user at the time of logging in.

Seleccione un certificado {:) 1 e

B ]
Emisor; AC FNMT Usuarios. Uso: Firma v autenticacion
Valido desde: 28/04/2015 hasta 28/04/2019

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

C ] A (AUTENTICACION)
Emisor: AC DNIE 001. Uso: Autenticacion
Yalido desde: 28/01/2016 hasta 11/07/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

| D D

Emisor; CAZ E.P.E. RED.ES. Uso: Firma, autenticacion v cifr...
Walido desde: 11/02/2016 hasta 10/02/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificade

Choosing certificate

Disassociating certificates

This screen contains a tab with which the user can disassociate an associated

certificate.
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Gestion de certificado para login

Desasocar cortfcads

Desasociar certificado autentificacién login °

Disassociating a certificate from a user

*Warning: only certificates that the user has already registered in their browser and have been accepted

by Red.es will be displayed

*Warning: after being associated, a certificate may cease to be valid (expired, revoked, etc.). The fact

that a certificate is associated does not mean that it will be valid in the future.

3.5.2 Editing contacts under approval

The following fields of a contact can be modified with the approval of a Red.es

Network Operator:

e NIF/NIE

¢ Name

e Identifier

From the "Edit Contact" form you will see the following icon Ed

fields that can be modified with approval.

associated with the

Identificador
Tipo Titular:

Nombre:
NIF/NIE: &
Domicilio:

Poblacidn:

Cod. Postal:
Provincia:
E-mail:

Teléfono:

Seleccione Pais:

Editar Contacto

AF2726-ESNIC-F4
Persona Fisica

#  ACA FIMO

Otra Ident - 000000000 E
+ Paseo De La Castellana 153

+ MADRID
# Espafa
+ 28046

+ MADRID

+ mail@infomorosos.com

Modificar este campo requiere aprobacién del Registro

# 34 - 911010110 (Ej.: 34 - 911234567)
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Editing End User data

Once the changes have been made these must be signed using one of the following
methods:
e Sign using electronic DNI/Digital certificate.

e Sign using photocopy of identity document.

FLILAILILS PRI =Y T u1 ofata a1 )

.1 Modificacion Datos Contacto ®

n Para realizar sus cambios, necesita identificarse. Mediante DNIe la modificacion sera realizada online dependiendo
e de los datos modificados. 5i no dispone de DNIe, deberd adjuntar una fotocopia de su documento de identidad vy el
cambio sera tramitado por uno de nuestros operadores.

Tramitacion sin DNIe/Certificado
' — {Debe adjuntar fotocopia de
{ Tramitaciéon con DNIe/Certificado dni I;:f!i su documento de identidad)

Signature methods

Sign using electronic DNI/Digital certificate:

Click on the "Process using electronic DNI/Certificate" and the application will
display the list of valid certificates. Select one of these and click on "OK".

Seleccione un certificado (:) 3| 0

< || B )
ﬁ Emizor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma v autenticacian

Valido desde: 28/04/2015 hasta 28/04/2019
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

C . A (AUTE"TICJ\CIﬁN]
Emisor: AC DNIE 001. Uso: Autenticacidn

wvalido desde: 28/01/2016 hasta 11/07/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

D D

Emizor: CAZ2 E.P.E. RED.ES. Uso: Firma, autenticacion y cifr...
Walido desde: 11/02/2016 hasta 10/02/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Cancel

Process using electronic DNI/Certificate
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Sign using photocopy of identity document:

Click on the button "Process without electronic DNI/Certificate" and the application

will display a screen where you can select a file to attach.

Modificacién Datos Contacto

Por favor, adjunte fotocopia de su documento de identidad:

Modificar Contacto s

Sign using photocopy of identity document:

These modifications will create a "MD-Ref-F5” type Modification request which must

be approved/rejected by a Network Operator.
The contact will receive two communications via email:
1. Notification of the contact modification request.

2. Notification of the result (approval or rejection) of the contact modification.

Estimado Sr/5ra.,

Le confirmamos la recepcion de la solicitud con referencia MD-X2C0004-F5, referente a la
modificacion de los datos de contacto de DD pooponenonm

En breve nos pondremos en contacto con usted para comunicarle, tras las comprobaciones
perinentes, 5i su solicitud ha sido aprobada.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al
Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electronico info@dominios.es.

Atentamente,

DOMIMIOS ES
Entidad plublica empresarial Red.es

Receipt of contact modification request
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Estimado Sr/Sra

Habiéndose solicitado la modificacion de los datos de contacto de X3CG00CK, el Registro ha
rechazado la solicitud MD-X3G0K-FS, ya que:

- Mo se ha podido comprobar la veracidad de los nuevos datos facilitados.

- Mo se ha podido comprobar que el solicitante tenga capacidad de representacion en la
organizacion asociada al identificador

- Mo se ha podido comprobarla relacion entre los datos actuales del contacto con los
solicitados.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al
Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electrénico info@dominios.es.

Atentamente,

DOMIMNIOS ES
Entidad publica empresarial Red.es

Rejection of request to modify contact

Estimado Sr. fSra.,

Habiéndose solicitado la modificacion de los datos de contacto de XXXXXXX, el Registro ha
aprobadola solicitud MD- ¥ 0000 -F5.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencién al
Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electranico info@dominios.es.

Atentamente,

DOMINIOS.ES
Entidad pablica empresarial Red.es

Approval of request to modify contact
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3.6. Domain Name Registration

3.6.1. Availability of the "WHOIS"” domain

There are two ways of determining whether or not a domain is available:

e On the main screen of www.dominios.es, with no need to login, click on the
option in the "Domain search” menu.

e Access as End User after authentication by clicking on the menu option
"Register Domain".

Either of these two options will take the user to the following screen:

Informacion de dominio

Introduzca el nombre de dorminio a buscar:

es
(COMLES
M0 &5
Org.Es
.gob.es
edu.es

MNombre del dominio s,

Limpiar Campos ° Buscar °

Information on domains

Enter the complete domain name required and click Search. The status of the

requested domain will be displayed.

Alta de Daminic ) Dominios disponibles

Miz Daminios -

Miz Solicitudes

Solicitud Cancelacian

A dodminig OO INIC DISPONIBLE REGISTRAR COM —..

Solicitud Transmisidn

de deminia conndta. e o Domririo.ss

Solicitud Transmisidn

Especial de dominio consults.com.es o Comirigs s

Conlacla con

DHaFmirins. &6 consulta.nom.es o Caminios. s

congulta.org. s o Darmircs. &5

Contacte con

® pominios .es corsulta,gob, e o Coprmirice. s

L ——

*e 9 - corsults,adu.as af Dorminice, &g

& " S90S EN

Available domains

The required domain may appear accompanied by:
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. the domain is available, and the registration process can be
continued.

e Red Cross: the domain is not available; it is only possible to consult the
data associated to said domain.

o you can register the domain but special approval is
required; red.es verifies whether the holder is eligible to be assigned the
domain.

o it is impossible to register the domain; you can only
consult the regulations.

o it is not possible to register the domain, as it does
not comply with the syntax rules.

o that domain cannot be registered as it is subject to an
out-of-court conflict settlement procedure or a cancellation procedure.

. the domain cannot be registered as a prior
registration request is currently being processed.

To continue with the registration process, click on the Dominios.es link on the
register of interest in the list. This option takes us to the Contact Information -
Step 1/3 screen.

3.6.2. Availability of domain

A domain name may be:

e Available and not secure (.es, .com.es, .nom.es, .org.es): In this case,
the user's registration request is received first and is approved

automatically.

e Available and secure (.gob.es, .edu.es): In this case, the request to
register the user is not automatically approved, a Network Operator has to
revise the request to approve it or reject it according to regulations (see
section 3.5.5). The user must therefore have the appropriate documentation
to demonstrate the authenticity as an appropriate holder to register these

domain types.

¢ Reserved: In this case, the request for user registration is about a domain

name that is reserved by regulation. This means that the request must be
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reviewed for approval or refusal by a Network Operator. The user must have
the proper documentation to authenticate themselves as appropriate holder
to register this domain. The user can consult the regulations by clicking on

the "Reserved Domain" link.

e Prohibited: In this case, the domain name is on a list of domain names

that cannot be registered. Click "Consult Regulation” to query the regulation.

¢ Not permitted: In this case, the domain name does not fulfil the syntax

regulations. Click “"Consult Regulation” to query the regulation.

¢ Not available: In this case, the domain name is already registered and you
can only register it if the owner chooses either to deregister or not renew
their registration. By clicking on the button "Registered. View details" or
selecting the link to the domain name, you bring up the page showing the

information for the registered domain (Whois).

e Blocked: In this case the domain is blocked as it is in the process of being

cancelled or DRP or is the subject of a judicial procedure.

e Currently being processed: the domain cannot be registered as a prior

registration request is currently being processed.

To continue with the Registration process, click on the Dominios.es link of the

selected registration on the list.

- A b
At de Daminic Dominios disponibles

Mix Dominios
Miz Solicitudes

Solicitud Cancelacian
de dixminia DOMINIC DISPONTRLE REGISTRAR COM ...

Selicitud Transmisidn . -
de deminia monpdta, e

Solicitud Transmisian -

Especial de dominio consulta.com.es Dominice, et

Conlacls con

Draeniinss. &5 consultz.nem. s 2 w5 ] W=
consultaarg.es o Caimr

SO BeE @ consulta.gob,es # oo

L L LR R

il . * corsulta.edu.es i DM miniceg. &5

e (B R N N N |

Domain Registration Screen: available domains/begin registration

This option takes us to the Contact Information - Step 1/3 screen.
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3.6.3. Contact Information - Step 1/3

Fill in the required form fields with the holder's ID and the name of the
administrative contact (AC). These IDs must be created in advance; if not, go to

the following section (see section 3.2) and register in order to obtain the ID.

If you wish, you can enter the ID of the financial contact person (FC) and the
technical contact person (TC), and the details of the registered trademark. If the
fields are left empty, the ID details of the technical and financial contact will be

filled in automatically with the ID given for the administrative contact.

More than one financial or technical contact may be entered for the domain (up to

six technical contacts or two financial contacts). Click the button once for each

technical or financial contact to be added.

Once all fields in this section have been completed, click Continue. If everything

has been entered correctly, the process will advance to step 2/3.

Solicitud de Alta

PASO /3 PASD 3,3
DR ACERTACIGH

Deminkn Solicitadaconsulta.es

Idert. Titular: [ i ] Ej.i AAAMO-ESHIC-FO

fdert, Corfacto Admiristrative:  + B Bi: AAAAS-ESHIE-FO

Idert. Cortacts Técnica: BB = 2sao0-zsuc-m

Idere. Coracto Financara: BEOBE = saceo-ssac-ro

Marca Registrada an QEPM/OARM]

Mim Inseripcion &n GEFMAOAH]

Los datos de cardcter personal guee se faciliten mediante el siguiente formularic quedarén regisctrados en un
fichera de la Entidad Piblica Empresarial RED.ES (an adelante BED.ES), con domicilio en el Edificio Bronce, Plaza

Hanuel Gamer Horena, =/n, (Z28080) Madrid, con la finalidad de gestionar su condicién de usuare de esie
servicio. Puede sjercitar sus derechos de acoeso, rectificacidn, oposicidn v cancelacién de estos datos poadran
ejercerse dirigiéndoss por escrito a la Asssoria Juridica RED.ES, en = Edificic Bronce, Flaza Manuel Gémez
Horeno, s/n, (200007 Madrid,

+ Campos abligatonos
Limpiar Campos G Continuar §9

End User domain registration (Registration request — Step 1/3 Contacts)

3.6.4. DNS data - Step 2/3
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In this step, the request to register the domain name allows you to enter the "DNS
name” and “IP” fields.

Several options are allowed:

e Do not complete these fields. The following warning appears on the screen:
If you wish to reserve your domain and do not have the servers available in
which to delegate it (to activate it on the Internet) you should leave this
form blank.

e Either type in a "DNS Name” and an “IP” of each type or a single IP from the
IP types (IPv4, IPv6). In this case you must enter both the secondary .es
domain server and the Master IP of the server where the page is hosted.

e You must enter at least two "DNS Names” and two “IPs”,

You may only enter the IPs of the DNSs corresponding to ".es" domains. If the DNS
is external, you need only enter the name of the DNS and leave the IPs blank.
If you choose to use the secondary domain server, you must enter a master IP,

otherwise an error message will appear and you will not be able to continue.

A DNS server can associate multiple IPs, irrespective of the version (IPv4/ IPv6).

On this screen, if you wish, you may enter the data on the DNSSEC records that are

to be associated to the domain.
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Alta de bominio Solicitud de Alta

Mis Dominios

Mis Solicitudes PASO 1/3 PASD 2/3 PASO 3/3
CONTACTOS DNS ACEPTACION
Solicitud Dominio Solicitado:prudnssec.es

Cancelacién de
dominio

Solicitud AVIS0:
Transmisién de

dominio Si sdlo desea reservar su dominio v no dispone todavia de servidores donde delegar el mismo (para activarlo en Internet),
debera dejar este formulario en blanco.

Solicitud

Transmisién DNS Nombre (1): — 1P (1): [ =
Especial de dominio DNS Nombre (2): | 1P (2): [ =
Contacte con DNS Nombre (3): [ 1P (3): [ BE
Dominios.es DNS Nombre (4): [ 1w [ | +]-]
Hictorial de un DNSNombre (5 [ | IP(s): | +]-]
Dominio DNS Nombre (6): | 1P (6): [ =
Modificacién DNS Nombre (7): :| 1P (7): [ =

masiva de dominio
Utilizar secundario de Dominios.es: [
* Si selecciona esta opcién debe configurar el servidor primario de su dominio para permitir la transferencias de zona

DNS Nombre: [ R 1

IPv4 Maestra:

DNSSEC - Registros DS
Keytag Algoritmo Tipo Digest Digest

<< <]€]€] <
<< <]€]€] €

Limpiar Campos . o Anterior Continuar .

End User domain registration (Registration request — Step 2/3 DNS)

Once the information has been filled in, click Continue. Move on to Step 3/3.

3.6.5. Contract information - Step 3/3

This screen shows the contractual terms of the request and the domain renewal

period. Once accepted and completed, click on "Complete request”.
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Solicitud de Alta

Alta de Dominio

Mis Dominios

Mis Solicitudes
PASO 3/ PASO 252 /3
Solicitud Cancelacién CONYACTES ONS LEAPEACION

de dominio Dominio Solicitado:consulta.es
Solicitud Transmision
de dominio
Solicitind Transmisian Tomese un momento para leer los términos de esta solicitud.
Especial de domini

2. Ceroos que el incumplimients de estas nermas, en [0S Casas an que estd & exprasamente establesda, -
Contacte con supondrd la pérdida del neenbre de demind v su posible reasignacdn desde ese misme Moments Para su fegistro a
Dominios.es favor de un scliotante que esté legitmado para ello.

|
3, Los datos faciitados en | presents solcitud son ciertos, sslvo error u srisidn de buenas fe, |=

4. Se compromete a mantener sempee actualizada la informacién faciitada en esta scliotud, comunicando a
Red.es cudlguer cambeo que se produzca. B moumplimeento de esta oblgaodn puade dar lugar 2 que ¢l nombre de
domirio s2a cancelado, de acuerdo al procedimeento establecido a tal efecto (por ejemplo, por impesibildad de
comunicar con las personas que figuran como resporsables del nombre de dommio, al no haber comunicads ef cambio
de sus datos de contacto o cambics de redponsables).

5. Asume que Red.es, en la tramitaacn qe las ‘drferer\:es sctuaciones relatwvas a la asignacidn y gesticén ded
nombre de dominio, actuars tomando en corsideracion los datos comunicados por &l Solicitante en la forma safalada en
=l apartado arterior,

5. Es consciente y asume que cudlquer falsedad en los datos consgnades en la presente solicitud podrd ser causa
de cancelacsdn del nembre de domirwo, de acuerdo con el procedimiento estableodo 3 tal efecto, y que, en este caso,
aste quedars disponible para su eventual regisiro por parte de otro sofickarte legtimado.

7. E5 consciante y asume gue, una vaz ¢l Registro le comunious ous &f nombre de dominio pueds sar asignads o -

Acepto No Acepto
Plazo de renovacdn: 13560 «

Introduzea los caracteres que ve en la imagen de la izquiarda:

. Anterior Finalizar Solecitud ‘

End User domain registration (Registration request — Step 3/3 Acceptance)

You will then be linked to the VIRTUAL POS platform where you will be able to

make the payment (see section 3.6.6. Payment Gateway). For .gob.es, .edu.es or

reserved domains, before linking to the PAYMENT platform, Network Operators

must verify titleholder rights.
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3.6.6. Notifying the registration request

Confirmation of the domain registration is given via two different channels,

depending on the type of domain being registered:
3.6.6.1 .gob.es / .edu.es / reserved domains

To register a “gob.es”, “.edu.es” or a reserved domain, the procedure is as follows:

r

1. When the domain name is created, the applicant will be sent two emails:

a. The first confirms receipt of the domain registration request, with the
template:

Estimado Sr./Sra.,

Le confirmamos |a recepcion de la solicitud con codigo "AD-sx-HERxxExx-F4', del
nombre de dominio *srussx=.es™ a favor de D, /D9 wudis e nes,

En breve nos pondremos en contacto con usted para comunicarle, tras las
com probaciones pertinentes, si sy solicdtud de asignadon ha prosperado v los pasos
a sequir en ese caso.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencan al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo

electranico infof@dominios. es .

Aatentamente,

DOoOMIMIOS ES
Entidad Plblica Empresarial red.es

Email confirming receipt of the domain registration request

If the Network Operator decides to place the request in Pending documentation,
the request goes to “"Pending documentation” (PDOC) and after 10 days will pass to
“Register Cancelled” (CANC) status if the applicant does not present the appropriate

documentation.
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The user will receive the following notification:

Estimado Sr./Sra.,

YWista la solicitud formulada por sxxxxxxxExxEe para la asignacion del nombre de
dominio “Rxsxxxx.es”, de acuerdo a la norm ativa vigente, le rogamos nos enwvie la
siguiente documentacion antes del proximo dd de mm de wyyy, a través de la
herramienta de gestion de nombres de dominio, accesible en la direccion
https: Afvwww.nic.es/esnic/isp/login UR. jsp:

* Documentadon que acredite que |a organizadon solicitante es una Administracion
Plublica espafiola o entidad de Derecho Publico de ella dependiente, o cualquiera de
sus dependencias, drganos o unidades, en virtud de lo dispuesto en el apartado
decdmo del Plan Macional de Mombres de Dominia bajo ' es'

* Documentacion  que acredite que la organizacion  solicitante goce de
reconodmiento ofigal v realice funciones o actividades relacionadas con la
ensefianza o la investigacion en Espafia, en wirtud de lo dispuesto en el apartado
dédmo del Plan Macional de Nombres de Dominio bajo '.es'

* Documentacion que acredite que la organizadon solicitante, es la Administracion
Publica Territorial, el drgano constitudonal, la Institudon del Estado u el organismao
internacional o supranacional, legitimado paa solicitar el nombre de dominio de
acuerdo con la lista de terminos reservados, aprobada por Instruccion  del
Presidente de la Entidad plblica empresarial Red.es de fecha 12 de Septiembre de
2005,

* Copia de la Tarjeta de Identificacian Fiscal de la organizacion solicitante,

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencdan al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo
electrinico info@dominios. es.,

Atentamente,

COMIMIOS.ES

Entidad publica empresarial Red.es

Email requesting the documentation required to register reserved domains
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To present the documentation the End User should go to "List of Requests"/
"Pending Documentation" and go to the request by clicking on the request
"Reference". Once in the request click “Attachments” and attach the requested

documents. You can attach up to a maximum of 10MB.

Alta de Dominio

His Dominios

His Solicitudes

«# | Gestion de adjuntos de la peticion
S ?

HNg hay rengin fichers adjunte pars esta peticsdn.

Halicitud Cancelacion
el daminie

Salicitud Transmisidn
de dominic

Solicitud Transmisidn
Especial de domimio

Comtacte con
Dominias.es

L EEE N NN N
LE NN N N
ae @ L]
*9® S2008N

& atras Adjuntar G

Request reserved gob/edu information screen: attachments

Once the applicant has submitted all the required documentation, the Network

Operator (NO) will be responsible for deciding whether or not to register the

domain:

The Network Operator may request documentation to be resent if the original
documents are incorrect or incomplete. To do this, the network operator will send
an email indicating the documents to be submitted. Including the following email

for .edu.es, .gob.es and reserved domains:
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Esfimado Sr.fSra.,

Tras revision de la documentacion remitida por soceco: para |a asignacian del nombre de dominio "o gob/edu.es”, a favor de oo, hernos
cornprobado que |3 misma no se corresponde con la documentacion requerida, de acuerdo & la nommativa vigente. Le rogamos que nos envie la
sijuiente documentacidn, antes del prévimo o de oo de e, @ través de la herramienta de gestidn de nombres de dominio, accesiole en la
direccion hitps Mhw hic.esfsgndfllodin action:

PARA GOB

* Documentacidn que acredite que el titdar es una Admiristracidn Piblica espafiola o entidad de Derecho Piblico de ella dependiente, o cualguiera
de sus dependencias, drganos o unidades, envirtud de lo dispuesto en el spartado décima del Plan Naciond de Marbres de Daminio bajo 'es'

PARA EDU

* Documentacidn que acredite que el titilar goza de reconocimiento oficial v realice funciones o acividades rdacionadas con la ensefiarga o
imvestigacidn en Espafia, enirtud de o dispuesto en el apartado dédma del Plan Macional de Mombres de Dominio bajo 'es'

PARA RESERVADOS
* Documentacidn gue acredite que el titular es la Administracion Piblica Territodal, el drgano corstitucional, la Institucidn del Estado u el organisrmo

intermacional 0_supranacional, legitimado pam solictar el nombre de domini de acuerdo con la lista de ténninos reservados, aprobada por
Instruccion del Presidente de la Entfidad plblica empresarnial Red es de facha 12 de Septierrbre de 2005

PARA MF
*Copiade la Tarjeta de ldentificacion Fiscal del titular,

Si desea alguna ackaracin adicional pue:le contactar con nuestro Centro de Atencidn al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o hien
miediarte el correo electrdnico |

Aentaments,

DOMIMIOS ES
Entidad Piblica Errpresanial Red.es

Email requesting the additional documentation required to register reserved domains

Once the documentation has been presented, if the Network Operator rejects the
domain registration the applicant will receive an email on the decision to cancel the
domain. In this case there are several email templates, depending on the type of

domain requested.
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e gob.es domains:

The General Director of the Public Corporate Entity Red.es, empowered for these
purposes under Article 14.1.7) of Royal Decree 16472002 of 8 February (amended
by Roval Decres 143372008 of 29 August), which approves the Articles of
Association of the Public Corporate Entity Red.es

COMNSIDERIMG

OME. - &n application has been submitted for the assignment of the domain name
"0 es", for use by XIOODOOHK,

TWD. - The application contravenes the provisions of section ten of the current
Maticnal Plan for Internet Domain Mames under the country code corresponding to
Spain (".es"), approved by Order ITC/1542/2005 of 19 May, which sets forth that
applicants for assignment of a third-level domain name with the code "gob.es”,
must be Spanish Public Administrations and entities governad by public law
dependent therson, or their dependencies, bodies or units.,

THREE.- The applicant for the domain name "pruebacdp-068.90b.es" does not
appear among thoss legally entitlad to apply for this type of third-level domain
name because it is not a Spanish Public Administration or public law entity
dependent therson, or one of their dependencies, bodies or units.

RULES

TO REFUSE the reguest for the assignment of the domain name "X es", for
use by X000

In application of Article 8 of the Red.es Chairman's Directive of 2 January 2010, an
appeal may be brought against this Ruling before the contentious administrative
jurisdiction.

If you require any further darification you can contact our Customer Service Centre
by callimg 902 010 733/912 750 &153 or via e-mail to info@dominios.es.

Kind regards,

DOMINIOS, ES
Public Corporate Entity Red.es

Decision to cancel a request to register a gob.es domain
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e edu.es domains:

The General Director of the Public Corporate Entity Red.es, empowered for thess
purposes under Article 14.1.7) of Royal Decree 1642002 of 8 February (amended
by Roval Decres 1433/2008 of 29 August), which approves the Articles of
Association of the Public Corporate Entity Red.es

CONSIDERIMG

OME. - &n application has been submitted for the assignment of the domain name
"HE0es", for use by XIDOODOK,

TWO. - The application contravenes the provisions of section ten of the current
MNational Plan for Internet Domain Mames under the country code cormesponding to
Spain (.es'), approved by Order ITC/1542/2005 of 19 May, which sets forth that
applicants for assignment of a third-level domain name with the code "gob.es",
must be Spanish Public Administrations and entities governed by public law
dependent therson, or their dependencies, bodies or units.

THREE.- The applicant for the domain name "pruebacdp-068.0o0b.2s" does not
appear among those legally entitled to apply for this type of third-level domain
name becauss it is not a Spanish Public Administration or public law entity
dependent therzon, or one of their dependencies, bodies or units.

RULES

T REFUSE the request for the assignment of the domain name "XXXXXX.es", for
use by 00000000

In application of Article 8 of the Red.es Chairman's Directive of 2 January 2010, an
appeal may be brought against this Ruling before the contentious administrative
jurisdiction.

If you require any further darification you can contact our Customer Service Centre
by calling 902 010 755/912 750 6153 or via e-mail to info@dominios.es.

Kind regards,

COMINIOS.ES
Public Corporate Entity Red.es

Decision to cancel a request to register an edu.es domain
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e Reserved domains corresponding to constitutional bodies or other

government institutions and terms relating to the Royal Household.

El Director General de |la entidad plablica empresarial Red.es, facultado para este
acto en wirtud del articulo 14.1.5) del Real Decreto 1642002, de 8 de febrero, par
el que se aprueha &l Estatuto de la entidad pablica empresarial Red.es

COMSIDERAMDO

PRIMERD.- Ha sido formulada |a solicitud para |la asignacdan del nombre de dominio
“unwanx.est, para su uso por parte de RHERREEEN,

SEGUMDO.- De conformidad con el apartado dnco de |a Disposiciaon Adidonal Sexta
de la Ley 342002, de 11 de julio, de servidos de la sociedad de |la informacion v de
camercia electronico, el apartado Septimo del Plan Madonal de MNombres de
Cominio de Internet bajo el Codigo de Pais Correspondiente a Espafia ('.es'),
aprobado por la Orden ITCA1E542/2005, de 19 de mayo reserva los nombres de
daminio que coinddan con |la denominadon de drganos constitudonales, otras
instituciones del Estado u aorganizaciones internacionales v supranacionales, que no
hayan sido previamente asignados, a favor de dichas entidades,

TERCERO.- A tal efecto, |la norma citada preve |la aprobacion de una lista de
terminas reservados correspondientes a denominadaones de arganaos
constitucionales, otras instituciones del Estado u organizaciones internaconales
supranacionales, asi como términos de |la Casa Real, que no hayan sido
previamente asignados o que queden wvacantes, que no podran ser objeto de libre
asignacion.

CUARTO.- Dicha lista, que ha sido aprobada por |la Instruccion del Presidente de
Red.es de 12 de septiembre de 2005, induye el nombre de dominio solicitado.

En wirtud de lo expuesto,
RESLUELVE

DEMEGAR la solicitud de asignacon del nombre de dominio “wxxxxeux.es”, para su
uso por parte de =R RN,

En aplicadon del articulo octavao de |a Instruccién del Director General de Red.es de
2 de noviembre, esta Resoluddn sera directamente recurrible ante la jurisdicciaon
contencioso-administrativa,

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atendon al Cliente en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electrdnico

infom@dominios. es,
Atentamente,
DOMIMIOS. ES

Entidad Publica Empresarial red.es

Decision to cancel a request to register a domain reserved for a constitutional body or other government
institutions
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e Reserved domains corresponding to place-names included in the ISO

3166-1 list in both their official version and their Spanish translation.

The General Director of the Public Corporate Entity Red.es, empowered for thess
purposes under Article 14.1.j) of Royal Decres 164/2002 of 8 February (amended
by Royal Decres 14332008 of 29 August), which approves the Articles of
Aszociation of the Public Corporate Entity Red.es

CONSIDERIMNG

OME. - An application has been submitted for the assignment of the domain name
"HED.es", for use by XIEOOOOO0L

TWO.- In compliance with section five of the Sixth Additional Provision of Law
34/2002 of 11 July, on Information Society Services and Elactronic Commierce,
section seven of the Nationzl Plan for Internet Domain Names under the country
code corresponding to Spain ('.es'), approved by Order ITC/1542/2005 of 19 May,
reserves domain names that coincide with the names of constitutional bodies, other
State imstitutions or international or supranational organizations, which have not
been previously assigned, in faver of said entities,

THREE.- For these purposes, the aforementioned regulation stipulates the approval
of a list of reserved terms corresponding to the names of constitutional bodies,
other State institutions or internationzl or supranational organizations, together
with terms pertaining o the Royal Household, which have not bean previously
assigned or which become vacant, which may not be freely assigned.

FOUR. - Said list, which was approved by the Red.es Chairman's Directive of 12
September 2005 and which is regularly updated, includes the requasted domain
name.

In light of the abowe,

RULES

TO REFUSE the request for the assignment of the domain name ™K .es ", for
use MO0,

In application of Article & of the Red.es Chairman's Directive of 2 January 2010, an
appeal may be brought against this Ruling before the contentious administrative
jurisdiction.

If you require any further darification you can contact our Customer Service Centre
by calling 902 010 753/912 750 615 or via e-mail to info@dominios.es.

Kind regards,
DOMINIOS.ES

Public Corporate Entity Red.es

Decision to cancel a request to register a reserved domain corresponding to place-names included in the
ISO 3166-1 list

e Reserved domains corresponding to place-names that are the same as

the official names of territorial public administrations.
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ElDirector General de |la entidad pdblica empresanal Hed.es, facultado para este acto en virtud
del articulo 14.1) del Real Decreto 1642002, de § de febrero, por el que se aprueba el
Estatuto de la entidad pdblica empresarial Red.es

COMNSIDERAMNDOD

PRIMERDC.- Ha sido formulada la solicitiud para la asignacion del nombre de dominio
"wxxxxxx.es”, para su uso por parte de KR R R R

SEGUMDO .- De conformidad con el apartado cinco de la Disposicidn Adicional Sexta de la Ley
342002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacidn v de comercio electrdnica,
el apartado Zéptirmo del Plan Maconal de Mormbres de Dominio de Internet bajo el Cadigo de
Fais Correspondiente a Espafia (L es’, aprobado por la Orden ITCA542/2005, de 19 de mayo
reserva los nombres de dominio gque coincidan con la denominacidn de  drganos
constitucionales, otras  instituciones del Estade o organizaciones  internacionales vy
supranacionales, que no hayan sido previamente asignados, a favor de dichas entidades.

TERCERO.- A tal efecto, la norma citada prevé |a aprobacion de una lista de términos
reservados correspondientes a topdnimos gque coincidan con la denominacion oficial de
Administraciones pdblicas terrtoriales, que no hayan sido previamente asighnados o gue
gqueden vacantes, que no podran ser objeto de libre asignacian.

CUART O - Dicha lista, que ha sido aprobada porla Instruccidn del Presidente de Red.es de 12
de septiembre de 2005, incluye el nombre de daminio solictado.

Enwvirtud de lo expuesto,
RESUELYE

DEMEGAR la solicitud de asignacidn del nombre de dominio "sxxxxooces”, para su uso por
parte de xR0

En aplicacion del articulo octavo de la Instruccidon del Director General de Red.es de 8 de
noviembre, esta Resolucion serd directamente recurrible ante la jurisdiccion contencioso-
adrministrativa.

Sidesea alguna aclaracidn adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Cliente
en elteléfono 902 010755 o bien mediante el coren electrdnico info@@dominios.es.

Atentamente,
DOIWIO S ES

Entidad Pdblica Empresarial red.es

Decision to cancel requests to register reserved domains corresponding to place-names that are the
same as the official names of territorial public administrations.
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If the documentation submitted is correct the applicant will receive an email with
instructions to proceed with the payment of the domain with the following

template:

Estimado Sr./Sra.,

Le confirmamos que |a salictud con codigo sxxxxxxxxxx, del nombre de dominio
“wrrwexx.es” a favor de D./D.9 uxxexxex ey ha prosperado, puesto que cumple la
norm ativa vigente,

La asignacion definitiva del nombre de dominio “wxxxxxx.es” estd sujeta a la
constancia, por parte del Departamento de Registro de Dominios, del pago efectivo
de |a carrespandiente tarifa,

Para tal fin, dispone hasta el proximo dd de mm de vy para acceder a su solictud
telematica a travées de =0 identificador v contrasefia en la  direccion

' =P, v seguir los pasos que encontrara en la
seccion “Como Pagar” de la web de Dominios.es https: /fwww.onic.es/como-

pagarfarticle/263

Tenga presente que para este pago no se admiten transferencias bancarias. Los
Onicos medios de pago aceptados son los indicados en la seccon “Como Pagar” de
la web de Dominios.es https: /fwww.nic.es/com o-pagar/artide/263

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencian al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante e correo
electronico infod@dominios. es.

Atentamente,

DOMIMIOS.ES
Entidad publica empresarial Red.es

Email instructing users to proceed with payment of the domain
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Once applicants have paid for the domain, they will receive an email informing

them that the domain is now active, with the template:

Estimado Sr.fSra.,

erficado el cumplimiento de los requisitos exigibles, incluido el pago de la tarifa
correspondiente al nombre de daminio "xooooees”,

el DIRECTOR GEMERAL de la entidad plblica empresarial Red.es, en base a lo
dispuesto en el apartado 4.3) de la Disposicion Adicional Sexta de la Ley 111998, de 24 de
abril, General de Telecomunicaciones y el articulo 3.1 a) del Real Decreto 164/2002, de 5 de
febrera, por el gque se aprueba el Estatuto de la entidad pldblica empresarial Red.es que
atribuyen a Redes la competencia para la gestion del registro de nombres v direcciones de
dominio bajo el cddigo de pais correspondiente a Espafia (es); el articulo 14.1 i de dicho
Estatuto, que atribuye al Director General de Red.es la resolucidn de los expedientes de
otargamiento y mantenimiento de nombres y direcdones de dominio de Internet bajo (.es); y de
conformidad con el procedimiento de asignacidn de nombres de dominio, establecido en de la
Instruccidn del Director General de la entidad pdblica empresarial Red.es de 1 de junio de
2007, dictada en desarrollo de lo dispuesto en la Disposicidn transitoria sequnda del Plan
Macional de Mombres de Dominio bajo el codigo de pais correspondiente a Espafia " es",
aprobado por [a Orden ITCA542/2005, de 19 de mayo, ha dictado |a siguiente

RESOLUCION

El nombre de dominio “soomxes” ha sido ASIGHNADD Y REGISTRADD el dia xwfxxfoxxx, a
Favor de DD s s s o K e x,

La fecha de caducidad del nombre de dominio es el dia xxffoo.

Esta Resolucidn no podra ser objeto de recurso administrativo, sin perjuicio del derecho de los
interesados a acudir a la jurisdiccidn competente en defensa de sus derechos.

oidesea alguna aclaracidn adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Cliente
en elteléfono 302 010755 o bien mediante el coreo electrdnico info@@dominios. es.

Atentamente,

DOMINIDS ES
Entidad Piablica Empresarial red.es

Domain registration decision email
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3.6.6.2. All other domains

In this case, when the domain is registered, applicants will receive three emails.

The first confirms receipt of the domain registration request, with the template:

Estimado Sr./Sra.,

Le confirmamos la recepcion de la solicitud con codigo 'AD-KE-KxKKEKEK-F4', del
nombre de dominio “sexsess.es” a favor de D./D .9 Huker e EE g,

En breve nos pondremos en contacto con usted para comunicarle, tras las

com probaciones pertinentes, si su solictud de asignadon ha prosperado y los pasos
a seguir en ese caso.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencon al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o hien mediante el correo
electrdnico info@dominios.es .

atentamente,

DOMIMIOS ES
Entidad Plblica Empresarial red.es

Email confirming receipt of the domain registration request

And the second instructs them to proceed with payment of the domain, with the
template:
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Estimado Sr./Sra.,

Le confirmamos que la solidtud con codigo mxxxxxxxx=y, del nombre de dominio
“urxuxxy.es” a favor de D./D.3 wuEsdHseHy ey ha prosperado, puesto que cumple |a
norm ativa vigente.

La asignacian definitiva del nombre de dominio "mxxxxxx.es” esta sujeta a la
constancia, por parte del Departamento de Registro de Dominios, del pago efectivo
de |a correspondien te tarifa.

Para tal fin, dispone hasta el prazimo dd de mm de ¥y para acceder a su solidtud
telematica a fravés de s=u  identificador vy contrasefia en la  direccion

' I It I j=p, v sequir los pasos que encontrara en la
seccian “Comao Pagar' de la web de Dominios.es hitps: fwww nic.esfcomo-
pagarfarticle/263

Tenga presente que para este pago no se admiten transferencias bancarias. Los
Unicos medios de pago aceptados son los indicados en |a secdan "“Como Pagar” de
la web de Dominios.es hitps: Afwww.nic.es/com o-pagar/artide/Z263

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencion al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo
electrdnico infofdominios.es.

Atentamente,

DOMIMNIOS.ES
Entidad publica empresarial Red.es

Email instructing users to proceed with payment of the domain

Once applicants have paid for the domain, they will receive the third email

informing them that the domain is now active, with the template:
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Estirmado Sr./Sra.,

erificada el cumplimiento de los requisitos exigibles, incluido el pago de la tarifa
correspondiente al nombre de dominio "xxocones”,

el DIRECTOR GEMERAL de la entidad piblica empresarial Red.es, en bhase a lo
dispuesto en el apartado 4.3) de |la Disposicidn Adicional Sexta de la Ley 111998, de 24 de
abril, General de Telecomunicaciones y el articulo 3.1 a) del Real Decreto 1642002, de 3 de
febrero, por el que se aprueba el Estatuto de la entidad piblica empresarial Red.es que
atribuyen a Red.es la competencia para la gestion del registro de nombres y direcciones de
dominio bajo el cadigo de pais correspondiente a Espafia (es); el articulo 14.1 i de dicho
Estatuto, que atribuye al Director General de Red.es la resolucion de los expedientes de
otargamiento y mantenimiento de nombres y direcdones de dominio de Internet bajo (Les); v de
conformidad con el procedimiento de asignacidn de nombres de dominio, establecido en de la
Instruccion del Director General de la entidad piblica empresarial Red.es de 1 de junio de
2007, dictada en desarrollo de lo dispuesto en la Disposician transitoria segunda del Plan

Macional de Mombres de Dominio bajo el cddigo de pais carrespondiente a Espafia ".eg",
aprobado por la Orden ITCAS422005, de 19 de mayo, ha dictado |3 siguiente

RESOLUCION

El nombre de dominio "xxooooses” ha sido ASIGHNADD ¥ REGISTRADD el dia xxfoaox:, a
fawvor de DD s oo s,

La fecha de caducidad del nombre de dominio es el dia xxfhodoo.

Esta Resalucidn no podra ser objeto de recurso administrativo, sin perjuicio del derecho de los
interesados a acudir a la jurisdiccion competente en defensa de sus derechos.

=i desea alguna aclaracidn adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Cliente
en elteléfono 902 010755 o bien mediante el coreo electrdnico info@darminios.es.

Atentamente,

DOMIMIOS.ES
Entidad Pdblica Empresarial red.es

Domain registration decision email
3.6.6.3. Payment gateway

To pay for the domain you wish to register or renew, go to the Banco Santander

payment gateway:

e When the domain registration request is complete, the payment gateway will

automatically be initiated.

e Once the End User requests are displayed, it can be accessed via the following

two channels:

o Click on the payment button
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o View details of the request and click the "Pay for request" button.

Alta de Dominio

de dominio Caminic
U. modificacitn G Hasta G
Contacte con diesde

Dominios .es

Listado de Solicitudes

Mis Donminios

Mis Soliciludes Tipa de Saksityd @ [alta de Cominio lw] Raferancia
Fendientes de
Cocurnantacidn (1] Transmesidn de Domeu

Tipo de Dominio [Todos |

Solicitud Cancelacidn .

Especial de dominio

Contacte con Limpiar Campos g Buscar
Crmaniios. 25

bda w25 (=] @ W

Go directly
to the
payment
gateway

felorencia Ulkima modificscidn Dominia

TO access 15052010 1&f03/20L0 domirigatayf e o AFREB
the AD-EDU-1BTRIIFE  LG/0S/I0L0  1&/09/2010 = ios * roc 0
req uest Resukados 1 - 2 de 2.

XX

p o

& APRB - Dominio phe. activacidn
XXX PDOC - Selic b dios

List of requests

In all the above cases you will be redirected to the screen where you can choose a
method of payment:

Seleccione una pasarela de pago

Seleccione una pasarela de pago:

Pasarela de pago Terminal Punto de Venta (TPV)

Mediante el sistema de pago TPV (Terminal Punto de Venta) Vd. puede pagar el alta o renovacion de su nombre
de dominio a través de |a siguiente forma de pago

TARJETA SEGURA: tarjeta de crédito o débito segura.

Comenzar €l pago con TPV e

v

Pago en efectivo

El pago en efectivo se realizarad en las ofidinas de Red.es

Comenzar €l pago en efective

o

Pago por Adeudo

Es necesario disponer de certificado digital de tipo DNI electrénico o FNMT v pertenecer a la zona SEPA:
http://www.sepaesp.es/sepa/es/secdones/enlaces/Listado_de_paise

Comenzar €l pago por adeudo

o
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3.6.6.4. Virtual POS payment system
If on the payment gateway you selected the Virtual POS payment system by
clicking on “Start payment with Virtual POS”, you will be redirected to the next

screen:

Inicio Pasarela Pago

[l mm redes ¢

Inicio de conexion con el sistema de pago TPV

Para finalizar el proceso de alta o renovacion del dominio a favor del titular realice el pago correspondiente a
traves del sistema de pago TPV (Terminal Punto de Venta) mediante los siguientes métodos

En nuestra web (www.dominios.es), dispone de los manuales de pago que puede descargarse v guardar que, en
caso de duda, le guiardn paso a paso en el proceso de pago:

MANUAL DE PAGO DEALTA DE DOMINIOS:

Pulse aqui

MANUAL DE PAGD DE RENOVACIONES DE DOMINIOS:

Pulse agqui

Descargar la informacion del pedido

Pasarela de page TPV

0
e leide y acepto los Terminos vy Condiciones de uso

Una vez finalizada la gestion del pago con su tarjeta, dispondra de la factura en la pestana " Adjuntos/Facturas"
de su solicitud.

Realizar pago: 0,01 € e

<5 N2
Se va a establecer una conexion segura a la pigina de pago mediante SSL/HTTPS [@;: m

Virtual POS payment gateway start screen

After reading the manual that describes the payment process and the Terms and

Conditions, click on "I acknowledge and accept the terms and conditions of use

and afterwards, on “Make payment” button.

While the redirection to Virtual POS (Redsys) screen happens, you might see a

screen letting you know about the redirection that is happening:
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Inicio Pasarela Pago

Se esta redirigiendo a la pasarela de pago

Redirection to Virtual POS screen

lilﬂlel Seleccione su idioma

Seleccione
método de pago

Datos de la operacién Pagar con Tarjeta Ve '~ ~
Importe: 0,01€ N Tarjeta:
—]
. EPEREDES-
Comercio:  HOMINIOS.ES Caducidad:
(SPAIN) mm aa
Terminal: 31519119-1 Céd. Seguridad:
a (2]
Pedido: 10020000113

Fecha: 18/07/2017 11:20

In Verifiedby  MasterCard.
) VISA

-
Pcns-s::-,-’ Red:us

(c) 2014 Redsys Servidios de Procesamiento. 5L - Todos los derechos reservados. - Aviso legal - Privacidad

Virtual POS (Step 1)

The payment can be made by using a Visa, Mastercard, Maestro and 4B credit or
debit card. To do so, you must fill in all the required fields with your card data and
then click on “Pay”. On the next screen, you will be required to provide your
Personal Identification Code (CIP) associated to the card. You should complete it

and then click on “Accept”.
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Electrdnico Seguro

VeriﬁEdb}' Autenticacidn Comercio
VISA & servired

Estz as |z Frase de Control que ustad dsfinid para identificar al Servidor
de Autenticacidn

123456 ||

& continuacién le presentamos los datos de |la operacidn de compra para
la que se nos esta solicitando autorizacion:

MO Tarjeta 454881 ¥ =++++0004
Comercio EPE RED.ES-DOMINIDS.ES
Descripcion Producio

Importe Operacion 0.01 Euros

Fecha y Hora 18/07/2017 09:25:24

Rogamos informe su Codigo de Identificacion Persomal - CIP - en el
siguiente apartado v pulse Aceptar para que el Servidor de Autenticacion
verifique su identidad.

| Cédigo de Identificacién Personal CIP | |
I-Aceptar J I-Cam:elarJ

Virtual POS (Step 2 — CIP)

If the operation has been correctly authorized, it will be navigated back to the

application and the registration or renewal will be processed:

Alta de Dominio

Informacion de Solicitudes

Mis Dominios

Mis Solicitudes Informacion de la Solicitud AD-ES-570266-F5

Historial Solicitud

Solicitud
ﬁ‘.am:_el_acioll de Fecha Estado Observaciones
ominio prueb3fi20190221-1.es
Solicitud 21/02/2019 14:45:26  Aprobada [+]-]
Transmisién de prueban20190221-1.es
dominio 21/02/2013 14:45:39  Efectuads BE
Solicitud
Transmisién o Volver

Especial de dominio

R peicn rer | per | ons | iymtos/ocre

Dominios.es

Fecha Solicitud : 21/02/2019 14:45:27
Historial de un Nombre de Dominio : pruebai20190221-1.es
Do minio Tipo Solicitud : Alta de Dominio
Estado de Solicitud : Dominio activo a través de: 1. Solicitud de alta aprobada 2. Anulacidn solicitud baja 3. Solicitud
Modificacién de cancelacién desestimada tras periodo de alegaciones
masiva de dominio Plazo de Renovacién : 1 afios
Autorenovacdién : No

Virtual POS (Step 3 — Registration done)

End User Manual 61



= MIMISTERIO

ohds oo red.es

If the payment has been successfully completed and is a registration request, the
detail of the registration request will appear with the status "Done" and an email

with the domain name registration resolution will be sent.

If the payment has been successfully completed and is a renewal request, the

renewal request detail will appear with the status "Renewal Confirmed".

Informacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud RNV-ES-559894-F5

Historial Solicitud

Fecha Estado Observaciones
pruebaii20170629-3.e3
29/06/2017 16:16:54  Renovacién Solicitada [+ ]|
pruebaii20170629-3.e3
29/06/2017 16:17:21  Renovacién Confirmada [+ ]|
e Volver
Fecha Solicitud : 29/06/2017 16:16:54
Nombre de Dominio : pruebah20170629-3.e3
Tipo Solicitud : Renovacion de Dominio

Estado de Solicitud :  Solicitud renovacion pagada en plazo
Plazo de Renowvacion : 1 afios

SGND (Step 4 - Renewal Confirmed

If there has been any problem while making the payment on the Virtual POS, the

corresponding notice will be displayed on the screen.
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' Informacion de Solicitudes

La conexion con la plataforma ha fallado informando del error "Tarjeta ajena al servicio”. Asegirese que los
datos introducidos son correctos y, si el error persiste, contacte con el servicio de atencion al cliente de Red.es.

Informacion de la Solicitud RNV-COM-560446-F5

Historial Solicitud

Fecha Estado Observaciones
pruebaf 20171129-1.com .es
30/11/2017 14:33:16  Renovacién Solicitada BE
e Volver Anular Solicitud e Pagar Solicitud e
Fecha Solicitud : 30/11/2017 14:33:16
Nombre de Dominio : pruebaii20171129-1.com.es
Tipo Solicitud : Renovacion de Dominio

Estado de Solicitud : Solicitud de renovacion recibida
Plazo de Renovacion : 1 afios

Virtual POS (Step 4- Error example)

In the “Request information” page that appears after making the payment by
Virtual POS, either is correct or not, in the "Attachments/Invoices" tab you can find
the document detailed.

' Informacion de Solicitudes
Informacion de la Solicitud RNV-COM-560446-F5

Historial Solicitud

Fecha Estado Observaciones
pruebafi20171129-1.com .es
30/11/2017 14:33:16  Renovacién Solicitada BE
e Volver Anular Solicitud e Pagar Solicitud e

Petiddén Titular Marca PCA PCT PCF

OTROS
NFP-RNV-COM-560446-F5

Application (Step 4 - Request information)

3.6.7. Cancellation of a domain registration
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In order to cancel a request for a new domain registration, the request in question
must first be selected. To do this you need to go to the list of requests in "My

requests”

Once in the list of requests, there are two options for cancelling a domain
registration request:
e via the button x| that appears in the list of actions to be performed on the

request.

Alta de Domindo -

j Listado de Solicitudes

HMis Dominios

Mis Solicitudes Tips de Sclickud @ | ARa di Domeus = | Referencs
Pendiertes de
Documentscidn (1)

Transmisdn da Dominic

Tipe de Domuno Todos s

Solicitied Cancelacidn

de dominia Drerminig

Solicitued Transmisidn L. rredifazacidn D Hagta D
de dominia dasda

Solicitind Transmisidn
Especial de dominio

Contacke con Limpiar Campoes a Buscar a
Dominios.es

e AL L TIEEREN ISE R -
mrm modicecién Do inko

m L5/03/2000  16/0%/2010 gominigaltaut.es 3@ APRE B
: i3 16/09/2000  1E/0%/2010 gominipssand adu.es 3@ FOOC

Resultados L - Z de 2.

L A N R}
a8 @ . APRB - Diominio phe, ackivacian

.e 'Y XXXk PO - Soliciud pta. dec,

List of requests

e Once a request is selected from the list of requests, a screen will appear
showing information on the request in question. The request can be
cancelled by clicking on the "Cancel request" button on this screen. You can
also cancel the request using the button E located at the right of the request

that you want to cancel.
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Alta de Dominie Informacion de Solicitudes

His Deminios

L N &8 8 8 8 8 rlozo de Renovacion: 1 afics

His Solicitudes Informacion de la Solicitud AD-ES-183240-F5
Salicitud Cancelacidn
de daminios Histirial Solicilud
Salicitud Transmisidn Fecha Estado Uhservaciones
da daminin dominiaaltaul.es
Salicitud Transmision 16002010 16:37:18  Dewinie k. activasids [ +] -
Especial de dami
Contacte can Adjuntes G @ Volver | Cancalar Salicitud g | Pagar Selicitud G
Dominios.es
S, e [ [ | oo | e | o]
Contacte con Facha Salicitaud: LESDRS 2000 18:27:18
Dominios .es Hombre de Dominko:  dominioaltauf.es
Tipo Solicitud: Alta de Domini
[ X | [ ] [ ] Estado de Solicltud:  Scliotud 2probada

Information on the selected request

Alta de Deminia

Baja de Solicitud

His Dominios
Mis Salicitudes Se va & proceder a la anulacitn de la sguente sobciud: AD-ES-153240-F5

Solicitud Cancelacidn
de dominin
Salicitud Transmisidn
de daminie
& volver

Solicitud Transmisidn
Especial de dominio

Contacts con
Dimainias s

LE LR R L N B
I EX XN R

*e @ L ]
LE I L R N

Continuar g

Information on the selected request

Once you have selected Cancel Request, a confirmation screen will appear where

you should click "Continue" to fully cancel the request.

Once the domain name registration application has been cancelled through one of

the two aforementioned options, the domain will once again be available for

registration.
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3.7. Modifying the details of a domain name

To modify domain information, the domain must first be selected. To do this, you

should go to the list of domains in the left-hand menu in "My domains" and click on

.

the edit buttonE#. The domain information that can be modified will appear on the

following screen.
End Users can only modify the details of domains they manage.

The tab open by default is "Contacts", which contains the following modifiable data:
e Administrative contact (AC) ID
e Technical contact (TC) ID
e Financial contact (FC) ID

There is also an option to add or remove technical and/or invoicing contacts.

L T | . - Y
Alta de Dominia /.f Edicion de Dominio
His Deminias -

His Solicitudes o . i . .
selicitud cancelaciin MO dificacion de datos asociados al dominio

de dominic

Solicitud Transmisign Hombre del Dominde: dominloaltauf.es
ela daminie
soticitud Teansonisisn | Foeeier [T
Especial de dominio idertificader Thular 20353-ESHIC-F5
Contacte con dercificadnr pea  ZDA5-ESNICFS i |
Dominios.es
Herdificadsr 8CT  20353-ESMIC-FS BE
Contacte con - a0 3
tdertificador PCF -EaN1C-F +
Dominios .es STEMEAger L0IF-EIICFE n.
Tewewew Volver Deshacer cambios a Guardar a

a9 @ L]
a9 S920089

Edit domain (Contacts tab)

*Note: The holder ID cannot be modified. To make any changes to holder details, see section on

transferring domain names

Clicking on the "Other data" tab displays the following information to be modified:

e Trademark

e Registration number
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Alla de Deminia =

| Edicién de Dominio

His Dominios
His Solicitudes

saliomud cancelaciin MOificacion de datos asociados al dominio

de domimie

Salicitud Transmisidn Hombre del Dominio: dominioaltawf.es
die dominis
[ ]
Costscha tros Dink
Solicitud Transmisidn = Dtran faton
Especial de dominie Marca Registrada
Contacte con Nimero Regestra
Dominias.es
a volwer Deshacer cambios @ Guardar B
L ]
aeaBe

Edit domain (Other data tab)

And lastly, if you select the "DNS” tab, you can modify the following information:
e names of DNS and IPs corresponding to the requested domain
e use or not dominios.es secondary DNS
e Master server IP
e A DNS server can associate multiple IPs, irrespective of the version (IPv4/
IPv6).
e Data associated with DNSSEC records.

Alta de Dominio

Edicion de Dominio

Contacto
Listado de Modificacién de datos asociados al dominio
Listado de Nombre del Dominio: pruebaparadoc.es
Transferencia de DNS Nembre (1): [ |1p1(1): |
Dominio DNS Nombre (2): IP-1 (2): =
Bandeja de Tareas DNS Mombre (3): IP-1 (3): =
DNS Nombre (4): IP-1 (4): =
Agentes DNS Nombre (5): IP-1 (5): =
Contacte con DNS Mombre (6): IP-1 (6): =
Dominios .es '
DNS Mombre (7): IP-1 (7): =

Entidades Externas Utilizar secundario de Dominios.es: ] * Si selecciona esta opcidn debe configurar el servidor primario de su

_ . dominio para permitir |a transferencias de zona.
Parametrizacion

permisos usuarios DNS Nombre: 1F:
IPvd Serv. Maestro:
IPvE Serv. Maestro:
DNSSEC - Registros DS

Keytag Algoritmo Tipo Digest Digest
- -
- -
' Volver Deshacer cambios o Guardar o

Edit domain (DNS tab)

To activate the modification of these data, click the "Save" button to return to the
"List of domains", where a message confirming the modification of the domain will

be displayed.
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Clicking on the "Undo changes" button will refresh the page with the original

information.

Please note that it is not always possible to modify the details of a domain. This
depends on the permissions the End User has relating to the selected domain:

e Applicant: the only person who can view, pay for and cancel registration
requests. Applicants cannot view active domains, even if they have
requested them, if they are not the AC/TC/FC/holder.

e AC: can consult their domains, modify them (including changing the AC),
renew them or request deregistration

e TC: can consult their domains and modify ONLY their DNS

e FC: can consult their domains and renew them (they cannot modify)

e Holder: can consult their domains and change ONLY the AC
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3.8. Domain Name Renewal

Domain names can only be renewed by the AC and the FC of those domains.
Renewal can be requested at any time with no need to wait until the expiration
date.

In order to renew a domain, you must first list the domains. In the menu on the

left-hand side go to "My domains" and click on the renew button ] of the domain

name you wish to renew.

The system will show the following renewal periods: 1, 2, 3, 4, 5 or 10 years.

/ Listado de Dominios
Mis Domyinios =

Mis Sclicitudes g | 25 =[] & B

Solicitud Cancelacian

Fecha Al e

Saliciid Trangmigién | Ssminisalbaul.as IDEER-ESHIC-FS 1602010 16/092011  Usuarie Final Fendiente — pey py R ]

activacian
HERA

de dominio LT
Solicitud Transmisiin Sominicasand sdu &5 20E53-ESMIC-F5 1EF090 2010 1E/09Y2012  Usuans Final Fend

Especial de dominio Resubados 1 - 2 de 2.

Alta di Dansinia

activacidn

Contacte con
[rprmvimics s

Domain renewal (Step 1 - Select domain)

This brings up the next domain renewal screen:

Renovacion de dominio

Alta de Dominio

His Dominios -

His Solicitudes Seleccione = nimere de afios qus desea rencvar & dominior dominioaltauf.es

S-ulinl:u!,I !:‘,.nn:el.n:iu'm
e daminia Flaza de rencvacdnt 1lafo

Solicitud Transmisidn
de dominio

Solictud Transmisidn
Expecial de damivin

Contacle on
Dombnics. &s

a Vaolver Renawvar a

[ XX R RN
LA L XX L]

Domain renewal (Step 2 - Select renewal period)
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In the “Renewal period” box, select the number of years to be added onto the
domain's expiration date, up to a maximum of 10, and click on the "Renew" button.
Next, browse to the Virtual POS to make the payment for the renewal (see section

3.6.6. Payment gateway).

3.8.1 Domain close to its expiration date

When the expiration date is approaching, if the domain manager does not request
the renewal of the domain, the system will issue a notice to the AC. The message

will vary depending on who manages the domain:

e Domain managed by End User: If a domain is managed by the End User
and, ten days prior to the expiration date, the renewal of the domain has
still not been requested, ACs receive an email reminding them of the time
period they have for requesting the renewal and making the payment. In the
same way they will receive expiration reminders 30 and 5 days prior to the

domain's expiration.

Estimado SriSra.,

. En su condicidn de Perscna de Contacto Administrativa del narrbre de dominio “oosxes”, |e recordamos gue tiene de plao hasta o
proximoe de o de o para soligtar v proceder al pago de larenovacion del mismo. Atales efectos dehera acceder a su entorno de wsuario
registrado, disponible enhttps:iwww.nices/sqndloginaction, mediante su identificadar y contrasefa.

Le infornamos que, si con posterioidad a la fecha de caducidad no hemnos tenido constancia del paoo, el nombre de dominio quedara
desactivado termporalmente. Puede consultar la Fecha de Caducidad de su dominio desde el huscadar dispanible en waww dorminios.es.

Si desea informacidn adicional puede contactar con nuestro Certro de Atencidn d Cliente, en el teléfono 802 010 755 o bien mediante &

correo electronico info@dorminios. es,

Atentamente,

DOMIMIOS. ES
Entidad pliblica ermpresarial Red es

Email to End Users informing them that the domain will expire in ten days

Once renewal of the domain name has been requested, the domain administrative
contact (AC) receives an email informing them that the renewal request has been

launched and that they must pay for the renewal.
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Estimado Sr./Sra. sxEeeuy,

Le confirmamos que la solidtud con codigo xxxxxsxxxx, del nombre de dominio
HEnHEnyy 3 favor de exME s Ey ha prosperado, puesto que cumple |a
norm ativa vigente.

La renovacian de dicho dominio esta sujeta a la constancia, por parte del
Departamento de Registro de Dominios, de pago efectivo de la correspondiente
tarifa,

Para tal fin, tiene de plazo hasta el proximo dd de mmmmmmm de wyyy para
acceder a su solicitud telematica a traves de su identificador v contrasefia en la
direccion  https Afwww . nic. esfesnic/jspflogin UR jsp, w seguir los pasos gue
encontrara en la  seccion “Cdmo Pagar” de la web de Dominios.es
https: Afwww. nic.es/com o-pagar/article/263

Tenga presente que para este pago no se admiten transferencias bancarias. Los
Unicos medios de pago aceptados son los indicados en |a secdan "“Como Pagar” de
la web de Dominios.es https: Afwww nic.es/oom o-pagar/artide/Z263

Si desea alguna aclaracion adicional puede oontactar con nuestro Centro de
Atencion al Cliente, en el teléfono 202 010 755 o hien mediante el correo
electrénico info@dominios, es,

Atentamente,

DOMIMNIOS.ES
Entidad publica empresarial Red.es

Mail to End Users informing them that they must make the payment for the domain renewal

To pay for the renewal, go to "My requests" in the menu on the left-hand side and
filter through the domain/s you wish to renew. There are two ways to make the

renewal payment:

e Click on the pay for request button

e Select the renewal request and in the information click on "Pay for request”
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Alta de Domiaio Listado de Solicitudes
His Deminios
Mis Solicitudes Tion de Soliitud 8 [Tods [w] Referenca [ ]
Pendientes de
Daoeumantacidn (1) ) Transmisicn de Dominio
T 1 Tades
Saliciiud Cancelacitn o 88 Dominic .
de daminio Siomimia domininaltad.es
Solicitud Transmisién Y- medificasda | = Hasta |
de dominio desde
Salicitud Transmisidn
Espacial de dominic
Cantacte camn Limptar Campos ﬂ Buscar ‘
Click here Hlilﬁ-#ll s -0 H
to see the - cects | meacacin ——oemme ——Jioko Jeande |
. . EiY-E5-183242- 45 150093010 18/ 0973010 dominion el & RSaL
|nf0rmat|0n A EE ;g;:;fg E 16/08/3010 15/09 2010 domina it es CMOK
Faduliadap 1 - 2 da 2.
AN N »
vt 80
a8 @ . RS0L - Renovacian soictada
a8 SGGOBS MO - Cominio sctivo
Alta de Dominia Informacion de Solicitudes
His Dominlos
#is Solicitudes Informacién de la Solicitud RNV-ES-183242-F5
Salicitud Cancalaciin
de daminic Hiztarial Solicitud
Solicitud Transmisidn Fecha Estada Ohservacioncs
de dominic dominioaltauf.es
Solicitud Transmisign | L0/09/2010 1635052 Rencuacien soiciads [+] =1
Especial de d
Canltacte can Adjuntos ' . Vohrer Cancelar Solicitud a' Fagar Solicitud .
Dieiminias.es
O o | e Tvcn | ocr | oce | ons |
Fecha Solicitud: L&/ 2000 151 50:52
PRBBBRE B | b de Dominio:  dominicaltaufes
[ E X R RN Tipa Sabicitud: Benceadcn de Dominic
*e @ L] Estado de Solicitud;  Solicitud de rencvacidn recibida
&8 S8 888 8 |Flazode kenovacidn: 1 afios

Process for making the domain renewal payment

Clicking on "Pay for request”, will take you to Virtual POS (See section 3.6.6.

Payment gateway).

Once payment for the renewal has been made, the AC will receive the following

email:
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Estirmado Sr./5ra.

erfficado el cumplimiento de los requisitos exigibles, incliido el pago de la tarifa
correspondiente al nombre de dominio oocoses, el DIRECTOR GEMERAL de la entidad poblica
ermpresarial red.es, en base a lo dispuesto en el apartado 4.3 de [a Disposicidn Adicional Sexta de la Ley
1101998, de 24 de abril, General de Telecomunicacionesy & aticulo 3.1 & del Real Decreto 1642002, de
8 de febrero, por el gue se aprueba el Egtatuto de la entidad pdblica ermpresarial red.es gque atribuyen &
red.es la competencia para la gestion del registro de nombres v direcciones de dominio bajo el cddigo de
pais correspondiente a Espafia (es); el aticulo 14.1 ji de dicho Estatuto, que atribuye al Director General
de red.es la resolucidn de los expedientes de ctorgamientay mantenimiento de nombres v direcciones de
dominio de Internet bajo (esh vy de conformidad con el procediriento de asignacidn de nombres de
dorninio, establecido en de la Instruccion del Director General de la entidad plblica empresarial red.es de
1 de junio de 2007, dictada en desarrollo de 1o dispuesto en la Disposicidn transitoria segunda del Plan
Macional de Mombres de Dominio bajo el codigo de pais correspondiente 2 Espafia ".eg", aprobado par 15
Crden ITCA 94272005, de 19 de rmayo, ha dictado |a siguiente

RESOLUCION
El normbre de dominio e es ha sdo REMNOVADC el dia 0471172009, a favor de DD w.
La fecha de caducidad del nombre de dominio es el dia s,

Esta Resolucion no podra ser objeto de recurso administrativo, sin pefuicio del derecho de los
interesados a acudit & la jurisdiccidn competente e defensa de sus derechos.

Si desea alguna aclaracion adicional puede cortactar con nuestro Certro de Atencidn al Cliente
en elteléfono 902 010 755 o hien mediante el correo electrdnico info@@dominios.es

Atentarmente,

DOMIMNIOS.ES

Ertidad Pablica Errpresarial red.es

Email confirming the renewal of the domain name

If the domain has not been renewed by the expiration date, it will be deactivated.

From this moment the AC or FC will have 5 additional days in which to make the
renewal payment and following this another 5 days in which to reconcile the
payment, within which the system will not allow any payment to be made or a
renewal request to be launched. Therefore, 10 days after the expiration date, the

domain registration will be terminated and the domain will become available.

e Domain managed by Accredited Registrar: If the domain is managed by an
Accredited Registrar, and the registrar has still not requested the renewal of the
domain five days prior to the expiration date, the AC will receive an email

informing of the deadline for renewing the domain.
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Estimada SriSra.,

Le comunicamos que el dia oo finaliza el periodo de renovacion del mombre de dominio “ooeooos.es”

Le informamos gue hasts e momento el Agente Registrador weococoos, encargado de la gestion del rrismo, no ke procedido a la
renowacidn. Por tanto, en caso de estar interesado en renovar sU nombre de dominio contacte con su Agente Redstrador para que proeda 3
renovano.

Le recordarnos que s existiese alodn problema para renovar 50 dominio & través de suactual Agerte, puede ponerse en contacto con otro
Agente Registradar acreditada, o hien prescindir de Agente v gestionar usted mismo el nombre de dominio.

Le informamos gque, i con posteriondad a la fecha de caducidad no hemos tenido constancia del paoo, el nombre de domnio gquedara
desactivado termporalmente, Puede consultar la Fecha de Caducidad de sudominio desde el buscador disponible en sy, dominios.es.

Posteriommente, si o se produce el pago o8 la tarifa pertinente para la renovacion delnombre de dominio, 8ste causard bajapor impadgo,
guedando a continuacion libre parasu asignacidn.

Si desea alguna aclaracion adcional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Cliente en el teléfono 902 010 7949 o hien
mediarte el corren electdnico info@dorminios. es.

Alentamente,

DOMIMIOS ES
Ertidad pdblica empresarial Red.es

Email sent to the AC five days before the domain expiration date

Once this email has been received, End Users can contact their Accredited Registrar
to request that they carry out the renewal, or they can carry out the renewal
themselves. To renew the domain themselves, End Users will have to terminate
their Accredited Registrar in order to then be able to manage the domain

themselves (see section 3.13. Cancelling an Accredited Registrar).

If the domain has not been renewed by the expiration date, it will be deactivated.

From this moment the AC or FC will have 5 additional days in which to make the
renewal payment and following this another 5 days in which to reconcile the
payment, within which the system will not allow any payment to be made or a
renewal request to be launched. Therefore, 10 days after the expiration date, the

domain registration will be terminated and the domain will become available.

3.9. Domain Name Transfer
Transfer of domain names is the process whereby an Accredited Registrar requests

the management of one or several domain names they do not currently manage.

The AC receives notification by email containing a link to accept or cancel the

transfer.

For bulk transfers, the email will contain the list of domains included in the transfer

request.

End User Manual 74



= MIMISTERIC

ghdz wsaee red.es

[

Estimado SriSra.,

En fecha oo, el Agente Registrador xccecoac: ha iniciado el procedimiento de transferencis del dominio "phabos.ory e, asignado
afavor de oenoono

A los efectos de llevar a cabo dicha transferencia de forma efectiva o cancelada findmente, en su condidon de Persona de Contacto
Administrativo del dominio piobosong.es, debe ser necesario que: Acepte o cancele la solicitud de "Trarsferencia de dominic’ (agui click en |
accian correspondiente).

Para tal fin dispone de un plazo hasta el prddmo s de scoos de oo Trascurido el mismo, sin habese recibido respuesta, dicha

sdicitud sera anulada.

Atentamente,

DOMINIOS . ES
Ertidad plblica empresarial Red.es

Dear Sir/ Madam,

On sleatooos, the :eeececer Accredited Registrar has begun the transfer piocedure ofthe domain name "ooexes, assigned to woooos

Forthe purposes of completing the transfer pracess or cancelling it finally, inyour condition of Administrative Contact Person ofthe dormain
phobosorg.es, vou must Accept ar cancel the"Domain Transfer request click on the relevant action).

Tao this end wou have until xxce oo of mox, and ifwe have not received a response by fom the interested party by this deadling, the
request will he cancelled.

ours faithfully,

DOMINIOS ES
Fublic Corporate Entity Red.es

Domain transfer confirmation email

Once the domain transfer has been accepted, the administrative contact (AC) for

the domain will receive an email with the following template:

Estirmado Sr./Sra.,

Habiendose scolicitado la transferencia del nombre de dominio "xxxxxx. es" asignado
a favor de HEHHEHRREEH en fecha sxfeixwx por el Agente Registrador
MMM H KK, e comunicamos que se ha hecho efectiva la misma tras la
aceptacion de la transferenda realizada por la Persona de Contacto Administrativo
del nombre de dominio

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencon al Cliente, en el teléfono 902 010 ¥55 o bhien mediante el correo
electrdnico info@dominios. es.

Atentamente,
DOMINIOS.ES

Entidad POblica Empresarial red.es

Acceptance of domain transfer email
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In the event that the domain transfer request is cancelled, the administrative

contact (AC) will receive an email with the following template:

Estirmado Sr./Sra.,

Habiéndose solicitado |a transferencia del nombre de dominio "sxxxxx. es" asignado
a favor de HEHHRHEHEEH en fecha wxfeiwwx por el Agente Registrador
MW HHHH, e comunicamos se ha cancelado la misma por la Persona de
Contacto administrativa del nombre de dominia,

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atendon al Cliente, en el teléfono 902 010 ¥55 o hien mediante el correo

electrinico infof@dominios. es.

Aatentamente,

COMINIOS.ES

Entidad POblica Empresarial red.es

Email notifying that the domain transfer has been cancelled by the user

Finally, the administrative contact (AC) will receive an email informing that the
transfer request has been cancelled by the system given that no action has been
performed on the request in the ten days since the request to transfer the domain

name was made.

Estimado Sr./Sra.,

Habiéndose solicitado la transferencia del nombre de dominio "sxxxxx.es" asignado
a favor de REWHWHMHEKEK en fecha xwMwx/wumx por el Agente Registrador
HEEHRHEERHRHA, 58 ha anulado la saolicitud wa que la Persona de Contacto
Administrativa no ha aceptado ni cancelado la misma en los diez dias naturales
establecidos al efecto.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencon al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo
electronico info@@dominios.es.

Atentamente,

LOMIMIOS.ES

Entidad Pablica Empresarial red.es

Email notifying that the deadline for transferring the domain has passed and that the request has been
cancelled.
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3.10. Deregistering a domain name

The administrative contact (AC) is the only person that may request deregistration
of the domain if it is managed by the End User.

To deregister a domain, the domain in question must first be selected. To do this,
go to the list of domains in the left-hand menu in "My domains" and click on the

cancel buttonm, which will open the following screen where you can select the

option "Process domain deregistration”.

Seleccion tipo de operacion x

Seleccione el tipo de operacion gue desea realizar:

Incluir dominio en baja masivaa Procesar baja de duminin@

Una vez iniciada una operacion masiva puede consultar los dominios incluidos en el enlace

Operaciones masivas pendientes

When you select the option to process the domain deregistration, the following

screen will appear:

,,i Baja de dominio

Seva & proceder g bs baje del siguients dominio: domirioskauf,es

E Wolver Continuar g

Deregister domain

The system reports that it will proceed to deregister the domain requested in the
previous step. If you wish to deregister the domain, click continue; otherwise, click
back.
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3.10.1 Confirmation of deregistration

The administrative contact (AC) for the domain will receive three emails regarding

the deregistration process:

1. The first informs of the deregistration request and includes a link for acceptance

or cancellation.

Estimado SriSra.,

En facha #:H0RER |la Persona de Contacto Administrativo del nombre de dominio "33 es" asignada a favor de B30
sdicitd la baj del mismo.

A los efectos de levar a cabo la baja efectiva o cancelar lasolicitud, en su condiddn de Persana de Cortacta Administrativo, es necesario
que: Acepte la salicitud de baja si deseallevarla a cabo definttivamente, o hien, cancelela si no es esa su pretension final thaga click en la accidn
correspondiente)

Pata tal fin dispone de un plazo hasta el praximao 3+ de julio de XXX, transcurido el cual, siho se hubiera recikido respuesta por parte
del interesado, dicha solicitud serd anulada.

Si desea alguna aclracin adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Clierte, en el teléfono 902 010 755 o hien
mediante el correo electdnico info@dorminios. es.

Aentamente,

DOMIMIOS.ES
Ertidad piblica empresarial Red.es

Dear Sir f Madarm,

On WERERGME, the Administrative Contact Person for the damain name "= es" assigned to HRGGHERE, requested the
cancellation of the name.

Forthe purposes of completing the cancelation process or cancelling the reguest, in your position as Administrative Contact Person, you
must: Accept the cancelation request it you wish to finally carrythis out, or cancel it ifthat is notyour final intention (click on the relevant action)

To this end you have until 3 = of 0 and if we have not received a response from the interested party by this deadline, the request
will be canceled.

If you require any further clarification wou can contact our Custorner Service Centre by calling 902 M0 785 or via e-mail to

info @dominios. es.

Yours faithfully,

DOMIMIOS.ES
Public Corporate Entity Red.es

Domain deregistration request email

2. If the administrative contact accepts the request for deregistration, a second
email is sent indicating that deregistration is being processed. This email also
allows the AC to cancel the deregistration process within a period of 10 days
from the request date. At this time no action can be performed on the domain

(transfers, renewals, etc.)
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Estimado SriSra.,

Tras haber confirmada la baja del nombre de dominio"${nombreDaminio}" ssignado a favor de X000 e comunicamos gue la solicitud
de baja se ha procesado.

No obstante o anterior, ¥ en su condicidn de Persona de Contacto Adrrinistrativo, dispone de plazo hasta el priximo 2 de X0 de
WrH ¥ para cancelar la solicitud de baja del nombre de dominio pulsando aqul. Sino realiza esta gestion, el nombre de dorminio causara baja de
forma definitiva en dicha fecha.

Si desea alguna aclaracidn adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencidn al Clierte, en el teléfono 902 010 755 0 hien
mediarte el correo electonico info@dominios. es.

Aentarments,

DOMIMICS.ES
Ertidad plblica empresarial Red es

Diear Sir f Madam,

After having confirmed the cancellation of the "${nombreDominio} domain name assigned to XO000000, we inform you that the
cancellation request has heen processed.

Besides farmety writter, and inyour position as Admiristrative Contact Person, you can cancel your cancellation domain name reguest untl
HRREE O Of MR clicking here, If you dont, the domain name will be canceled definitivelly bythe given date.

If wou require any further clarification wou can contact our Customer Service Centre by calling 902 010 759 ar wia e-mail to
infoi@daiminios . es.
Yours faithfully,

DOMIMIOS.ES
FPublic Corpaorate Entity Red.es

Email notifying that the deregistration request is being processed

3. The final email indicates that the domain was deregistered ten days after the

request was accepted.

Estimado Sr./Sra.,

Habiéndose solidtado la baja del nombre de dominio "sxxxxx.es" asignado a favor
de HEHZHRHKRRRR en fecha wx/ux/uny sin que se haya cancelado la misma a lo
largo de su proceso de gestion, le comunicamos que el nombre de dominio
"wmmmnnn.es", asignado a favor de KRERHHHKEK, ha sido dado de baja en fecha
S,

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de
Atencidn al Cliente, en el teléfono 902 010 755 o hien mediante el correo
electronico infod@daminios.es.

atentamente,

DOMINIOS.ES

Entidad Publica Empresarial red.es

Email notifying that the domain has been deregistered
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If an administrative contact (AC) cancels the deregistration request, they will
receive an email confirming the request cancellation.

Finally, if the deregistration request has not been accepted or cancelled 10 days
after the request is made, the system will automatically cancel the request and the
domain will retain the status it had before the deregistration request was made.
The administrative contact will receive an email informing that the domain has not

been deregistered.

3.11. Domain Name Transmission

If you wish to transfer a domain name, you must first fill in the transmission

request form. To do so go to Other Services / Domain Transmission request.

The following screen will appear where you must fill in the following fields:

Name of person on behalf of whom the transmission request is being made. This

could be the name of the holder or the AC.

e Domain name: in this field you can indicate one or several domain names to be
transferred, up to 200 domains. These domain names must have the following

characteristics:

o If the applicant is the holder, all the domains indicated must have the

same AC or holder.

o If the applicant is the AC, all the domains indicated must have the same
AC.

e New holder, enter the ID of the new holder.

e New AC: enter the identifier of the new AC.

e Documentation; it is possible to attach files if these are required as evidence of

the client's request for the application to be made.

Then click continue.
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Procedimiento de Transmision

Alta de Dominio

Mis Dominios
Mis Solicitudes Comunicacion del antiguo titular

Solicitud Cancelacién
de dominio

- — Dominio
Solicitud Transmisién
de dominio

B . @ Introducir dominios
Solicitud Transmision

Especial de dominio Nombre de Dominic =

Contacte con Cargar fichero con nombres de dominio
Dominios.es - - - e - — .
El numerc maximo de dominios que =& pueden transmitir en una =solicitud de transmisidn es de 200 dominios.

— Datos Contactos

Solicitante

Nombre
NIF

Email de contacto

Titular actual

Nombre

— Nuevos contactos asociados al dominio

Titular nuevo

Identificador [i ]

MNombre

PCA nueveo

Identificador [i ]
Nombre
X A NN N N ] [ ] Introduzca los caracteres que ve en la imagen de la izquierda:
X N NN N
LN ] ® ® .
L N LA N N N N Continuar °

Domain Transmission request.

Once the transfer request has been made you will be redirected to a page where a
document will appear containing the information relating to the process you are
about to undertake. You must carry out the process in one of two ways: using a

photocopy of your DNI or using a DNIe (electronic DNI)
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—f « _ar
Alta de Daminio i | Procedimiento de Transmision
Mi= Dominios -
Miz Selicitudes -
Solicitud Cancalacian
die dominia
Solicitud Transmisidn
de dominia O/ Cifta, Usuario Final, con DN pasaports n® 123455782 en nombre propic
Solicitud Transmisian tibular ded nombre/los nombres de dominic dominoakiau’.es.
Especial (e dominia
Contacts con EXMOIHE
Dominios. &5 B
Primara.- Qua Liuano Fral g btular dal nembraflcs rambres de damicia deminisaltsulas
[ar sdalanta 4l rombrallas romboes da dominig] ¢ tiane la intengdén da tranamebis @l dereche de yee deld migms 8 Favar da
Usuaria Final & Finalisima con efie o mds 4.
Segundo.- Qus la pressntacion de =sts comunicasisn supons s sprobacidn de la trarsmision del derecho o= uso
del nombrellos nombres de dominio, 8 los sfectos de |8 Disposicidn Duodécims del Plan Nagcral de Hombres de Gomirio de
Internal baje o oddign de pais corrpaperslente a Sspafia (708", aprobads
por b Ordan TTCM1SE2/ 2005, =
Tarcers,- (us el sdquirerée del nombraflos nomibres de dominic, cumpls can lo previsto en el Plan snbencrmarte citada ¢ e
su normakres de desarrcllo.
Cuarto.- Que esta comunicacitn quedara sin efecto s en el plaza de GIEZ DiAS NATURALES desde su presentaciin
ante |2 enbdad pdblica red.=s, el adquirerte del nombrefics nombres de dominio no acepts las condiciones L
X R R RN N B .
L XX RN Tramitacidn can BRIe/Cerilicade  dii &4 Tramitacidn sin DNLe/ Certificado
e . . o {ehe adjuntar fotocopia de
= YT .] su documento de dentidad)
Transmission request details
P AL
Alta de Dominio e ) Procedimiento de Transmision
Mis Dominios —r
Mis Solicitudes EXPONE -
Solictud Cancelacion
de dominio Primero,- Que Usuano Finsl es titular del nembre/lcs nombres de dominio dominicaltsuf.es
Solicited Transmisién {en adslante el nombrafios nombras de dominio) v tiene la intenocn de transmitic el derecho de vso del mama a favor de
de dominio Usuario Final & Finalisimo con efie o més 4,
?oltat,u.l;"u‘mm_u‘mn do.- Que la p &0 de esta cor tn supone la aprobacion de la transmisidn del derecho de use =
< > del nombredios nombires de ¢ a Jos efectos de la O Duodécima cel Pian Nadonal de Nombees de Dominio de
Contacte ¢ 3 ) X v T s g - = . . Y C TET
D e Tramitacién sin DNIe L9
1
| Por favor, adjunte fi desud de identidad:
tado y en
'{.‘;J_L'
¥ ol tamadio miximo permibdo para un ficherc es de 2N8
=

®000
LA RN J

o0
(XXX
o oo
e oo
e o
.

Finalizar solicitud .

nombre/ios nombres de dominio.

Quinto,~ Que ol abaje firmante, tene poderes suhicartes pars tranemter ol nombre/nombres da deminig refaridos en ||
presents sclicitud,

Frrmado

Tramitacién con DNIe/Certificado  dni ‘5 Tramitacién sin DNle/Certificado
PR (Debe adjuntar totocopia de

su documento de identidad)

Sign without DNIe

End User Manual

82




X
¥

s MIMISTERIC
A

ohds oo red.es

nonmhrac do dominin Ao ITntarnat hain ol cddion Ao naie corcccnnndiants o Ecnafia (0 ac™ anrnbhadn

Tramitaciéon con DNIe/Certificado

i Firmar documentoa

Tercern.- Oue lnsen |lefias ult. seniin se acredita mediante |la documentadan adiunta. es sucesoricesin

Seleccione un certificado E}j

B ]
Emisor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma y autenticacion
Valido desde: 28/04/2015 hasta 28/04/2019

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

C i A (AUTENTICACIéN]
Emisor: AC DNIE 001. Uso: Autenticacion
Valido desde: 28/01/2016 hasta 11/07/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

| D D

Valido desde: 11/02/2016 hasta 10/02/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Emisor: CAZ E.P.E. RED.ES. Usa: Firma, autenticacidn v cifr...

0K | | Cancel

Tramitacion con DNIe/Certificado

Firmado Correcto

Firmar do-cumentoa

inalizar solicitud'&

Sign using DNIe

Once the transmission request has been made, you will be redirected to the request

details page which contains the information relating to the request you have just

made.
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Informacion de Saolicitudes

Alta de Dominio

M= Damanos

Mis Sulicitsdes Informacion de la Solicitud TN-183247-F5
Solicitisd Cancelicidn
de dominia ) Hestorial Solicitud
Solicitud Transmisidn Fecha Estado Observaclones
de dominio dominipaltauf.es
Solicitud Transmisidan LEA0R/2000 17:48:03 Trangmisidn salicitads ﬂ =
Especial de donsini -
Contacte con adjuntes @@ @ valver Cancelar Solizitud G
Dominios.es
SR . | ocr | ecr | rcr | onc | Aameios | pominoe e
L L B N N R B J L Fecha Salicrtud: 1SM0RI010 17:48:03
LN N NN Hombre de Dominio:  dorminicatauf.es
N ] [ ] [ ] Tipe Sclicitud: Transmisedn e Cominic
&% &8 8% &8 |Estado de Solicitud:  Sclictud de transmisidn de dominie recbics

Transmission request details

Once the transfer has been requested the user who initiated the process will receive

confirmation of receipt of the domain transfer request:

Estimado Srj5ra.,

Le confirmamos la recepcion de la solicitud con codigo 2230000, referente a la transmision del nombre
de dominio 000 afavor de D D= A0C000

En breve se procedera a tramitar la misma.
Sidesea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al Cliente, en el

teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electronico infoi@dominios.es.
Atentamente,

DOMINIOS ES
Entidad publica empresarial Red.es

Transmission request receipt email

3.11.1 Confirmation of domain transmission from the new AC
Once a transmission request has been signed by the current holder/AC it must be
accepted and signed by the new AC within a maximum of 10 days; otherwise, the

transmission will be cancelled. The latter will receive the following email.
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Puede

Atentamente,

DOMINIOS ES

Estimado Sr(Sra.,

En fecha xx/xx/xxxx, se ha recibido solicitud de transmision del nombre de dominio
"0oooooces” a su favor.

proceder a confirmar o rechazar la misma (glick en la accion correspondiente).

Para tal fin dispone de un plazo hasta el proximo xx de xxxx de xxxx. Transcurrido el
mismo, sin haberse recibido respuesta, dicha solicitud sera anulada.

Entidad publica empresarial Red.es

Email Domain transfer request acceptance/rejection by the new AC

By following the links in the email the user can confirm or reject the transmission.

Alta de Dominio
Mis Dominios
Mis Solicitudes

Contacte con
Dominios.es

Solicitud Cancelacion
de dominio

Solicitud Transmision
de dominio

Solicitud Transmision
Especial de dominio

Aceptar transmision de dominios

Desea aceptar |la transmisién del dominio

@ s [ no

Continuar °

Domain transfer request acceptance/rejection by the new AC

Once the transmission has been confirmed a form will appear on which the

following new data associated with the domain can be entered:

New AC

e New PCF

e Management: You may select End User or one of the permitted Accredited

Registrars.

e DNS: You can keep the DNS addresses or enter new ones. IPv4 or IPv6 can

be specified for a DNS server.
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Procedimiento de Transmision

Alta de Dominio

Mis Dominios . . .
Aceptacion de condiciones del nuevo titular

Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacién de

dominio — Dominio
Solicitud Transmisién de
dominio Nombre Dominio: Fecha Caducidad:
dnsipepp2.es 31/03/2012
Solicitud T isio
Especial de dominio
Contacte con — Solicitante
Dominios.es
Nombre sandra perez MOD
eMail de contacto pruebas_deloitte@red.es

— Titular Anterior

Nombre sandra perez MOD

— MNuevos contactos asociados al dominio

Identificador titular 27BBC-ESNIC-F5 n Ej.: AAAAD-ESNIC-FO
PCA 27B6C-ESNIC-F5 n Ej.:AAAAQ-ESNIC-FO
PCT n = Ej.:AAAAD-ESNIC-FO
PCF n = Ej.:AAAAD-ESNIC-FOD

— Agente Registrador

@ysuario Final (©\agente Registrador

Mantener Servidores DNS

— Datos DNS
DNS Nombre (1): IPvd (1): IPvé (1):
DNS Nombre (2): IPv4 (2): IPve (2):
DNS Nombre (3): IPv4 (3): IPvG (3):
DNS Nombre (4): 1Pvd (4): IPvG (4):
DNS Nombre (5): IPvd (5): IPveE (5):
DNS Nombre (8): IPvd (6): IPvéE (B):
DNS Nombre (7): IPvd (7): IPvE (7):
Utilizar servidor secundario de Dominios.es IPv4 Maestra:

! l l — Introduzca los caracteres que ve en la imagen de la izquierda

eecoeee o siguiente @
secvoe

ee o o

ee® oocooe

Transmission acceptance form for new AC

After completing the form click next.

On the following screen a summary of the transfer request will be displayed. This
must be signed in the same way as the old holder/AC did.
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Alta de Dominio Proced|m|ento de Transmlsléﬂ

Mis Dominios

Mis Solicitudes

FORMULARIO DE DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN NACIONAL DE NOMBRES DE DOMINIO APROBADO POR
LA ORDEN ITIC/1542/2005, DE 19 DE MAYO, AUTORIZACION A UN AGENTE REGISTRADOR PARA ACTUAR POR SU
CUENTA, ACEPTACION DE LAS CONDICIONES QUE LLEVA APAREJADA LA TRANSMISION DE UN NOMBRE DE DOMINIO

Solicitud Cancelacién BAJO ".ES" Y SOLICITUD DE MODIFICACION DE SUS DATDS DE REGISTRO
de dominio

Contacte con
Dominios.es

D./Dfia. Pablo Garcia Mueva PCA, con DNI/pasaporte n® 123222333 en nombre propio , (en adelante, "el Adquirente"),
adquirente del derecho de uso del nombre/los nombres de dominio jmcili-prueba-alta-webser-69d.es , cuya transmisidn ha
sido comunicada a |la entidad pidblica empresarial red.es por UF Juan, legitimo titular del derecho de uso del mismo/les mismos,
con fecha 4 de agosto de 2010.

Solicitud Transmi
de dominio

Especial de dominio

DECLARA

Primero.- Que autoriza al Agente Registrador AMEN (en lo sucesivo, "el Agente Registrador") para actuar por su cuenta ante
red.es, y para realizar todas las actuaciones necesarias para la asignacion y renovacion del nombreflos nombres de dominio
jmcili-prueba-alta-webser-69d.es incluyendo |a recepcidn de las correspondientes comunicaciones.

Segundo.- Que autoriza al Agente Registrador para actuar en cuantas actuaciones sean necesarias para realizar por su cuenta
los pagos correspondientes a la asignacion y renovacion del nombre/los nombres de dominio, gue solicita se realice por afios
sucesivos.

Tercero.- Que el Agente Registrador le ha informado adecuadamente y estd al corriente de las normas y procedimientos
vigentes, términos vy condiciones, tarifas y formas de pago y requisitos técnicos establecidos pars el registro de nombres de
doeminic bajo ".es", con la mediacidn de un Agente Registrader acreditado, vy los acepta en su totalidad. En particular, el
Solicitante declara conocer las normas, procedimientos, términos v condiciones para el registro de un nombre de dominio bajo

".es", cuyo contenido se encuentra disponible en: www.dominios.es.

Cuarto.- Que conocce que el incumplimiento de estas normas, en los casos en que esté asi expresamente establecido, supondra
la pérdida del nombre de dominio v su posible reasignacién desde ese mismo momento para su registro a favor de un solicitante
que esté legitimado para ello.

Quinto.- Que los datos facilitades en el presente formularic son ciertos, salvo error u omisidn de buena fe.

Sexto.- Que se compromete a mantener siempre actuslizada la informacion facilitada en este formulario, comunicando
cualguier cambio al Agente Registrador, que informara a Red.es siempre que haya modificaciones en cualquiera de los datos que
deben ser remitidos al Registro. El incumplimiento de esta obligacidn puede dar lugar a que el nombre de dominic sea
cancelado, de acuerdo con el procedimiento establecido a tal efecto (por ejemplo, por imposibilidad de comunicar con las
personas que figuran como responsables del nombre de dominio, al no haber comunicado en |a forma establecida el cambio de
sus datos de contacto o cambios de responsables).

Detail of transmission acceptance document

Once the document has been signed the request summary screen will appear and

you will see that the status has changed to one of the following two statuses:

e If in the new holder details the End User has been chosen as the manager,
the request will go straight to the status "pending review by a network

operator".

e If in the new holder details an Accredited Registrar has been chosen as the
manager, prior to being reviewed by a network operator, the request must

be approved by the Registrar.
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Alta de Dominio

| Informacion de Solicitudes

Mis ominios

Miz Solicitudes

Informacion de la Solicitud TN-172881-F5

Contacte con
[rafinios.e8

Solicitud Cancelacidn Historial Solicitud

de dominio Fecha Estada Observaciones

Solicitud Transmisidn dominspaliauf.es

de deminic Transmisidn pte. aprob. gestor actual |8

Solicilud Transmisiin

Especial de dominia Trarsmizion solickads BE

Trarsmisign pendients aprob, AR [+] =
@ votver
Sl et | ecn | o | ror | ons | adpentos | Domicios Tramsmbsién
Fecha Sohcitud; DS 2010 10:17; 26

'Y S - Hombre de Dominie:  dominicaltaul.es
[ B X N B N | Tapsn Solicrtusd: Traremisidn de Dominia
ae L L Estado de Solicitud:  Solicitbed de transmisicn pendisnte 4R,
a9 S0 00 0

Transmission request detail

On a transfer request, the new holder can choose, as new domain data, an
Accredited Registrar as the new manager of the domain. In this case, before the
transfer can be approved by a network operator, the Accredited Registrar must
accept or reject said transfer. If the Accredited Registrar does not accept the
transfer, the End User will have 5 days to accept the management of said domain

name.

If the Network Operator approves the transmission of the domain, the applicant will
receive an email informing them of the positive decision on the transmission and
management of the domain/s will be transferred to the users indicated at the start

of the special transmission process:
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Estimados Sres..
La transmision de titularidad de los nombres de dominio:

FOOHAHHX
FOOKAA KKK

se ha realizado correctamente.

ANTIGUO TITULAR:
Mombre: XXXX
Identificador XXX

NUEWO TITULAR:
Nombre: JO00K
Identificador: XXX

Positive transmission decision email

If the Network Operator rejects the special transmission request, the final status of
the request will be "rejected". In this case the applicant will receive an email

informing them that the transmission request has been rejected:

Estimados Sres.,

Les comunicamos que su solicitud de transmision del nombre de dominio "FO00UOCK" ha
sido rechazada.

Atentamente,

DOMINIOS ES
Entidad pablica empresarial Red es

Transmission rejected email
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3.12. Special transmission of domain names

Under special circumstances, for example, the death of the holder of various

domains, the End User may request a special domain transmission. To initiate this

procedure the user must take the following steps:

Alta da Deminia

His Dsminkos

His Solicitudes Tioo o= Solidbud @ [ Todos [=] Referenda
Fendientes de — —
Documentacidn (1) Transmisicn de Cominio
Tea e Daminis ad -
falicitud Cancelacion ;
die: daminio Domna dominiataut.es
Solicitud Transmisién - medificacdn | Hasta

de dominio desde

Sohcitud Transmisicn
Especial de doeminis

Cantacte can
Dominkos.es

Mgl 2= |21 =)

Referencia
BMW-ES-185243-F5

(tina medificaciin

350973010 1503010

An-Eg-123220.F5 15/09/3010 16/09" 2010
Ragultadop 1 - 2 da 2.

LA R L A N} »

LA X X N N

a8 & & RSOL - Renovacién solictada

'Y ] ' IR K | DMOK - Cominig activo

M

Limpiar Campos a

a0 REQL
a9 DMOK

g

&

Buscar a

Access to Special Transmission of Domain Request

When you click on the End User link in the menu, shown in the previous image, a

form appears in which you can type the new data linked with the domain, which is

as follows:

[ )
e New AC
e New PCF

Applicant: contact representing the AR in the special transmission.

e Management: You may select End User or one of the permitted Accredited

Registrars.

e DNS: You can keep the DNS addresses or enter new ones. You can indicate

an IPv4 and IPv6 address.

End User Manual

90



Pl i e Y
= -

= MINISTERICH
gz e red.es

* You must attach the documentation enabling the Network Operator to verify the

reasons for requesting the special domain transmission, and also the applicant's

power of attorney.

Alta de Dominio
Mis Dominios
Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacién de
dominio
Solicitud Transmisidn de
dominie

Solicitud Transmisién
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Procedimiento de Transmision

Transmision Especial - Nuevo Titular

— Dominio

© Introducir dominios

[+] -]

Nombre de Dominio

) Cargar fichero con nombres de dominio
= El nimero méximo de dominios que se pueden transmitir en una solicitud de transmisién es de 200 dominios.

— Datos Contactos

Solicitante

Nombre Usuario Final & Finalisimo con efie o mds 6

Email de contacto  Prucbas_deloitte@red.es

Titular Anterior

Nombre

— Nuevos contactos asociados al dominio

Identificador titular ﬂ Ej.: AAAAQ-ESNIC-FO

FCA ﬂ Ej.:AAAAQ-ESNIC-FO
PCT BEB Ej.:AAAAD-ESNIC-FO
PCF BEB . cann0-esncro

— Agente Registrador

@Usuario Final (D) Agente Registrador

Mantener Servidores DNS

— Datos DNS
DNS Nombre (1): IPv4 (1): IPvE (1):
DNS Nombre (2): IPwd (2): IPvE (2):
DNS Nombre (3): IPvd (3): IPvE (3):
DNS Nombre (4): IPv4 (4): IPvE (4):
DNS Nombre (5): IPv4 (5): IPvéG (5):
DNS Nombre (8): 1Pv4 (6): IPvG (6):
DNS Nombre (7): IPv4 (7): IPve (7):

Utilizar servidor secundario de Dominios.es IPv4 Maestra:

— Adjuntar documentacion

Exarinar. | Adjuntar @
= El tamafic mdximo permitido para un fichero es de 2MB,
* Se aceptara cualquier formato de archivo.

Introduzca los caracteres que ve en la imagen de la izquierda:

ey

Special Transmission

Continuar °
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Once the form has been completed, either sign the special domain name

transmission document using your DNIe or attach a photocopy of your DNI:

Procedimiento de Transmision

Alta de Dominio

Mis Dominios
Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacién FORMULARIO DE COMUNICACION DE TRANSMISION DE DERECHO DE USO DE UN

m

gdeldominig NOMBRE DE DOMINIO BAJO .ES DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO DUODECIMO
Solicitud Tr isi6 NUMERO 2 DEL PLAN NACIONAL DE NOMBRES DE DOMINIO DE INTERNET BAJO EL
de dominio CODIGO DE PAIS CORRESPONDIENTE A ESPANA (.ES) APROBADO POR LA ORDEN

Solicitud Tr - ITC/1542/2005, DE 19 DE MAYO.

Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

D./Dfia. Usuario Final & Finalisimo con efie 0 mas 4, con DNI/pasaporte n® 99993993R en nombre propio , (en adelants, "el
Adquirente"),

EXPONE
Primero.- Que Contacto Juridico 1 es el titular de los nombres de dominio dominicpjtransmisicn.es.

Segundo.- Que, segun establece el apartado Duodécimo nimero 2 del Plan de Nacicnal de
nombres de dominio de Internet bajo el cédigo de pais correspondiente a Espafia (.es), aprobado
mediante Orden ITC/1542/2005, de 19 de mayo, en los casos de sucesion universal inter vivos o
mortis causa y en los de cesion de la marca o nombre comerdial al que estuviera asociado el
nombre de dominio, el sucesor o cesionario podra seguir utilizando dicho nombre, siempre que
cumpla las normas de asignacidn de nombres de dominio recogidas en este Flan v solicite de la
Entidad Publica Empresarial red.es la medificacién de los datos de registro del nombre de dominio.

Tramitacién sin DNIe/Certificado
(Debe adjuntar fotocopia de °
su documento de identidad)

Tramitacién con DNIe/Certificado dni

Details of the Special Transmission request
Sign using electronic DNI/Digital certificate:

Click on the "Process using electronic DNI/Certificate" and the application will

display a list of valid certificates. Select one of these and click on "sign document".

nnmhbrac da dominin da Intarnat hain al rAdion da noie correcennndiconte 2 Eenafia M ace™ anrnhadn

Tramitacion con DNIe/Certificado ®

iy {Firmar documentna

Tercern.- Oue Insen |lefias ult. seaiin se acradita mediante la documentacian adiunta. es sucesnrfcesin
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Seleccione un certificado (:.J 1] 0

B ]
| ‘E’ Emisor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma v autenticacion
M Valido desde: 28/04/2015 hasta 28/04/2019
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

C B A (RUTEHTICACICDN}
Emisor: AC DNIE 001. Uso: Autenticacién
Valido desde: 28/01/2016 hasta 11/07/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

D D

Emisor: CA2 E.P.E. RED.ES. Usa: Firma, autenticacion vy cifr...
Valido desde: 11/02/2016 hasta 10/02/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Tramitacion con DNIe/Certificado x

Firmado Correcto

{Firmar ducumentu@

inalizar solicitud'&

Sign using electronic DNI/Digital certificate

Sign using photocopy of identity document:

Click on the button "Process without electronic DNI/Certificate" and the application

will display a screen where you can select a file to attach.

Adjuntar fotocopia de su documento de identidad %

Por favor, adjunte fotocopia de su documento de identidad:

[ Seleccionar archivo | No se ha seleccionado ningun archivo
* el tamano maximo permitide para un fichero es de 2MB

Finalizar solicitud@

Sign without electronic DNI
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Once the document has been signed the system will redirect you to the details of

the request and you will receive an email with the following content:

Estimado Sr /Sra |

Le confirmamos la recepcion de la solicitud con codigo XK, referente a la transmision del
nombre de dominio "X3XX" a favor de D /D * X0

En breve se procedera a tramitar la misma.

Sidesea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al Cliente,
en el telefono 902 010 735 o bien mediante el correo electronico infoffdominios.es.

Atentaments,

DOMINIOS ES
Entidad publica empresarial Fed es

Special transmission request receipt email

Once the request has been made the Network Operator will be responsible for

approving or rejecting the request to transfer the domains in question.

If the Network Operator approves the transmission of the domain, the applicant will
receive an email informing them of the positive decision on the transmission and
management of the domain/s will be transferred to the users indicated at the start

of the special transmission process:

Estimados Sres.,
La transmision de titularidad de los nombres de dominio:

HOHMHAXX,
HAOHHXX

se ha realizado correctamente.

ANTIGUO TITULAR:
Mombre: XXX
Identificador: XXX

NUEWO TITULAR:
Mombre: 3000
Identificador XK
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Positive special transmission decision email

If the Network Operator rejects the special transfer request, the request will move
to the final status “Rejected”. In this case the applicant will receive an email

informing them that the transmission request has been rejected:

Estimados Sres.,

Les cormmicamos que su solicimd de transmision del nombre de dominie "X3OCOOO0N" ha
sido rechazada.

Atentamente,

DOMINIOS ES
Entidad publica empresarial Red es

Negative special transmission decision email
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3.13. Domain Name Cancellation

An end user can request the cancellation of a domain under the circumstances

listed below:

e The holder of the domain has no links with Spain.

e The domain name is not related to the ownership of the same.
e The contact data is false or incorrect.

e It does not comply with technical rules.

e It does not comply with syntax rules.

To start the process of cancelling a domain name, click on the End User menu link

shown below:

Alta de Deminia

j Listado de Solicitudes

His Dominkos

His Solicitudes Tipa de Solictud & [ Todos [=] Referanda
Fendientes die — —
Dooumergacin {13 Transmizicn de Dominio
Taa da Daminis o - I
Salicitud Cancelaciin ;
de daminis Siominia dominioatiaut.es
Salicitud Transmisign Y- modificaciin | Hasta =
de daminio desde
Salicitud Transmizicn
Espacial de dominis
Conticte can Limptar Campos a‘ Buscar a
Dominios.cs =
Wdimes] s =110 &

Referencia
RMV-ES-153243-F5
AD-ES-183240.F5

IFitinna madificacidn

15093010
15/09/23010

15/0% 3010
15/092010

o T

deminiaaliaul &5 20 RSIL

doquneoatizd s L CMOK

Resultadoe 1 - 2 de 2,

LA R R L NN J »

aaeeeR

'} | » ] ASOL = Renguaciin solicka
e 'S S X DMO¥ - Coeninig sckivo

Access to Domain Cancellation Request

This link will take you to the deregistration request page, where you should enter
the name of the domain in question and the reasons why the cancellation process

should be accepted by the Network Operator:
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Alta de Dominio
Mis Dominios
Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacion
de dominio

Solicitud Transmision
de dominio

Solicitud Transmisién
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Alta solicitud de cancelacion

Nombre Dominio #

* | Titular no vinculado con Espafia -
Nombre de dominio no relacionade con titularidad
Datos falsos o incorrectos

Incumplir las reglas técnicas

Incumplir normas de sintaxis

Causa cancelacidn

En representacién @propia ()0tro

II-Los
incumplimientos
anteriorments
sefialados se
acreditan por los
siguientes motivos

III - Que para
acreditar <l
incumplimiento o los
incumplimientos se
acompafia la
siguiente
documentacion

Adjuntos III - . - . "
* gl tamafio maximo permitido para un fichero es de ZMB

IV - Que de acuerdo
a lo dispuesto en el
apartado Vigésimo
Segundo de la
Instruccion, el
Solicitante tiene el
siguiente interés
legitimo en la
presente
reclamacidn

V- Que el interés
legitimo
anteriormente
sefialado se acredita
por los siguientes
motivos

VI - Que para
acreditar el interés
legitimo =e
acompafia la
siguiente
documentacian

Adjuntos VI - - — X X
* gl tamafio maximo permitido para un fichero es de 2ZMB

Introduzca a continuacién el identificador del que serd nuevo titular en caso de resolucién a su favor v de que se deseé ejercer el
derecho de alta preferente.

Titular: # i ]

Introduzca los caracteres que ve en la imagen de la izquierda:

Tramitacién con DNIe/Certificado dni

Tramitacién sin DNIe/Certificado
({Debe adjuntar fotocopia de
su documento de identidad)

Domain cancellation registration
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Once the form has been correctly completed, you must sign the domain
cancellation. As before, you can either sign using a "DNIe" or "Without DNIe":

Sign using electronic DNI/Digital certificate:

Click on the "Process using electronic DNI/Certificate" and the application will
display the list of valid certificates. Select one of these and click on "sign

document".

nnmhbrac da dominin da Intarnat hain al rAdion da noie correcennndiconte 2 Eenafia M ace™ anrnhadn

Tramitacion con DNIe/Certificado ®

iy {Firmar documentna

Tercern.- Oue Insen |lefias ult. seaiin se acradita mediante la documentacian adiunta. es sucesnrfcesin

Seleccione un certificado f:) 1] e

oo || B ]
ﬁ Emisor: AC FNMT Usuarios. Uso: Firma v autenticacion

Yalido desde: 28/04/2015 hasta 28/04/2019
Haga clic agui para ver las propiedades del certificade

C i A (ﬁUTEI\ITICﬁCIﬁH}
Emisor: AC DNIE 001. Uso: Autenticacidn
Walido desde: 28/01/2016 hasta 11/07/2018
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

| D D

Emisor: CAZ E.F.E. RED.ES. Uso: Firma, autenticacion y cifr...
walido desde: 11/02/2016 hasta 10/02/2018

Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

Cancel
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Tramitacidon con DNIe/Certificado

Firmado Correcto

{Firmar ducumentu@

inalizar solicitud'&

Sign using electronic DNI/Digital certificate

Sign using photocopy of identity document:

Click on the button "Process without electronic DNI/Certificate" and the application

will display a screen where you can select a file to attach.

Adjuntar fotocopia de su documento de identidad

Por favor, adjunte fotocopia de su documento de identidad:

[ Seleccionar archive | No se ha seleccionado ningun archivo
* el tamano maximo permitide para un fichero es de 2MB

Finalizar solicitud@

Once it has been sighed, the request will move to cancellation requested status and

you will be redirected to the details of the request where you will be able to attach

Sign without electronic DNI

further documentation:

Alta de Dominio
Mis Domminios
Mis Seliciludes

Solicitud Cancelscibn
de dominio

Solicitud Transmisiin
de dominie

Soelcilud Transnsiskin

/J Informacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud CANC-ES-183258-F5

Histmrial Salicitud

Estado Observaciones

cancalacd

n galistads

Especial di d

Contacte com
Cominios.es

Adjuntar documantaciin g g Voheer
S e T e e e
AOH2010 10:05:59

1209010

o merectrans
Cancelacin m
Soficiud de cancel acidn reobica

Cancalar Solicitud @

Fischa Solicibwd:
MNombre de Dominio!
Tipe Solicitud:
Estado de Solicited:

Cancellation request detail
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The applicant will receive an email informing them that the cancellation request has

been received:

Estimado Sr/Sra.,

3u solicitud de cancelacion sobre el dominio "X3CCCX" ha sido recibida comectamente.
En breve procederemos a su estudio informandole al respecto del estado de la misma.

Reciba un cordial saludo,

Asesoria Juridica
Entidad Piblica Empresarial Red. es

Cancellation request receipt email

Once the domain cancellation has been requested, the Legal Department will

process the request. There are three types of procedure.

3.13.1 Domain name cancellation accepted for processing

"Accepted for processing”: The Legal Department accepts the cancellation
request and the AC who manages the domain subject to the cancellation request
will receive an email in which they will be asked to present evidence of any reasons

why the domain should not be cancelled:
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Muy Sres. Muestros,

El articulo 13.5 del Plan Macional de nombres de dominio bajo “.es” aprobado porla ORDENM
TCM542/2005 de 19 mayo, establece que la Autoridad de asignacion podra comprobar en
cualquier momento, de oficio o a instancia de parte, si se mantienen las condiciones parala
asignacion de un nombre de dominio establecidas en el propio Plan, indicando que el
incumplimiento de dichas condiciones determinara |la cancelacian del nombre de dominio de
acuerdo con el procedimiento que la Autoridad de Asignacion establezca al efecto.

La Autoridad de Asignacion aprobo, el pasado dia 2 de enero de 2010, 1a Instruccion del
Director General de Red.es porla que se establece el procedimiento de cancelacidn de
nombres de dominio bajo el codigo de pais corespondiente a Espafia ® es” (en adelante, “la
Instruccian”).

El articulo vigésimo tercero del procedimiento anteriormente mencionado, establece que para
iniciar el procedimiento de cancelacidn, el interesado debera presentar ante Red.es un escrito
en el que acredite que el nombre de dominio para el cual se insta el inicio del procedimiento de
cancelacian, incumple las condiciones de asignacian en los términos previstos en el apartado
vigésimo de la citada Instruccion del nombre de dominio.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, con fecha  X0OO0O000 2000000 D
WOooOoo |, presentd solicitud porla que instaba el inicio del procedimiento de cancelacion
de |la asignacion del nombre de dominic “dominiotrans.es”, alegando que el mismo incumple lo
dispuesto en el articulo vigésimo de la Instruccion porla que se regula el procedimiento de

Cancelacion de nombres de dominio bajo “.es”, en concreto: Datos falsos o incormrectos.

Asimismo, el articulo vigésimo segundo de la Instruccion establece que la Autoridad de
Asignacion dara traslado del escrito al beneficiario de los nombres de dominio objeto de la
controversia, concediéndole un plazo de 10 DIAS naturales, a contar desde el envio de la
presente comunicacion, para presentar las alegaciones que considere oportunas mediante la
presente herramienta.

Asimismo, la Autoridad de Asignacion, examinadas las circunstancias concurrentes, podra
acordar que el nombre de dominio no pueda ser objeto de una nueva asignacion.

Finalmente, le comunicamos que se ha procedido a bloquear el nombre de dominio
" HO0CGoCd " objeto del presente procedimiento de cancelacion el cual permanecera
bloqueado durante la tramitacion del mismo.

Atentamente,

Asesorna Juridica
Entidad piblica empresarial Red.es

Request for supporting evidence email sent to AC

At this point the person who made the request will receive an email informing them

that the cancellation request has been accepted:
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Estimados Sres.

La entidad publica empresanal Red.es le informa que en cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo vigésimo tercero del procedimiento de cancelacion, con fecha XX de XXX de XXX se
dio traslado al beneficiario del nombre de dominio de la solicitud enviada por D. XXX porla
que instaba la cancelacion del nombre de dominio “X3CO00C

Asimismo, en cumplimiento de lo dispuesto en el citado apartado, se ha informado al
beneficiario del mismo, XXXX, que dispone de un plazo de 10 DIAS naturales, a contar desde
el envio de la presente comunicacion, para presentar las alegaciones que considere oportunas
mediante la presente herramienta.

Transcurrido dicho plazo, la Autoridad de Asignacion decidira, a la vista del escrito enviado y de
las alegaciones realizadas, si mantiene o cancela la asignacion del nombre de dominio
.

Asimismo, la Autoridad de Asignacion, examinadas las circunstancias concurrentes, podra
acordar que el nombre de dominio no pueda ser objeto de una nueva asignacian.

Por dltimo, le comunicamos que se han procedido a bloquear el nombre de dominio objeto del
presente procedimiento, el cual permanecera bloqueado durante la tramitacion del mismo.

Atentamente.

Asesora Juridica
Entidad oublica empresarial Red.es

Email regarding acceptance of cancellation request received by the applicant

The AC managing the domain may attach the supporting evidence for cancellation,
provided the status of the request is "Cancellation admitted"”, through the list of
requests "Cancellations pending". They will access the request details, where they

can click on "Attach supporting evidence":

At b Daminio = | Informacion de Solicitudes

HMis Dominios —=

Mis Solicitudes Informacion de la Solicitud CANC-ES-1832258-F5
ﬁul:‘}:ﬂud Cancelacidn Hiet —_

Solicitud Tramsmisian Estado Ohservaciones

bz domwinia

Salicitud Transmisidn c ! =
Especial de dominio
1702000 10:23:45 Cancelacién admitida
Contacte con o - ! =
Dominios,es
| Adjuntar alegaciones a| & volver
e I S W ) I N T
LA A LR 2 3 L Fecha Salicitusd; PP 2010 10;05:55
[ A R XN N ] Hombre de Dommeg;  do g
[ N [ ] L ] Tipe Solicitisd: [ sl de Dominio
[ X | &8 & & & & Estade de Salicitud: e cancelacsdn adrmibda a trdmite

Access to Attach supporting evidence
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Once the supporting evidence has been attached the request will move to "Pending
Decision" status. The Legal Department will decide on the progress of the

cancellation by applying the following possible decisions:

e "Extend Period": this gives the defendant (domain manager) more time to
attach supporting evidence. Once the supporting evidence has been

attached the Legal Department will process the request again.

e "Cancel domain": The domain will be cancelled and will become freely

available.

e "Cancel domain and assign new holder": The domain will be cancelled

and the defendant may register it

e "Rule in favour of the defendant": the domain will continue to be
managed by the previous AC and the procedure will not have any effect on

the domain in question.

If the Legal Department decides to "Cancel domain and assign new holder" the
defendant will receive an email informing them of the decision to cancel the

domain:

Estimados Sres.,
Se anexa Resolucion P. Cancelacion del nombre de dominio bajo g| ".es”, "dominiotrans.es™.
Atentamente,

Asesora Juridica
Entidad publica empresarial Red.es

Cancellation decision email

The defendant will have the option of assigning a new contact to the domain by
going to the list of requests "Cancellations pending the assignment of new holder"

and in the detail of the request:
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Alta de Dominio
Mis Dominios
Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacion
de domimio

Solicitud Transmisién
de dominio

Solicitud Transmisién
Especial de dominio

Contacte con
Domintos.es

Informacion de Solicitudes

Informacién de la Solicitud CANC-ES-183258-F5

Historial Solicitud

Fecha tstado Observaciones
dominiotrans.es

17/09/2010 10:05:59 Cancelacsdn scliatada =
dominiotrans.es

17/09/2010 10:23:45 Cancelacédn admitca |+ -]
dominiotrans.es

17/05/2010 11:04:31 Cancelacidn en resclucion n
dominiotrans.es

17/05/2010 11:07:2¢  Pendierte aceptar LF [ +]-}

Adjuntos . Asignar Titular / . Volver
PRI ™. Camcetocion | Titular | Marca | pa bcr | NS | Adiomtes |

Fecha Solicitud: 17/0 ¢ 10:05:
Nombre de Dominio:  domn
Tipo Solicitud; C
Cstado de Solicitud:  Solkc

Cancelar Solicitud .

Py

59

cel

omine

d de akta pendents de aceptar por UF

Access to Assign Holder

They will go to the screen where it is possible to assign contacts, DNS (these must

already exist), and data relating to the domain such as trademark and registration

number. They can also decide on the domain manager, if it will be managed by the

EU or the AR. In the event that the Accredited Registrar is selected as manager,

they can select from among different ones:

Alta de Deminie
His Deminios
His Saolicitudes

Salicitud Cancelacidn
de daminio

Salicitud Transmisicn
dla daminis

Salicitud Transmisién
Ezpecial de dominie

Contacte con
Domineos,es

LA R B N N I I
L L X X N N

LE I L]
*e SRR R

Muewvo titular

Sofictanke: Usuano Final {20353-ESNIC-F5)

[Cantactos m

Thular:

Oteos Datos

ZDI5T-EEMIC-FS
Contacio admrestrative: =
Contactn técnica:

Cortacto de facturacidng =

Azignar Trtular ‘

Assignment of New holder (Contacts tab)
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Allta de Dormieio
Mix Daminios
Miz Solicitudes

Sclicitud Cancelacidn
de domsinia

Sclicitud Transmisidan
de dominio

Solicitud Transmisian
Especial de doasinio

Contacts con
Ch i vl o, £

LA L N N B N J L
LN N N R N )

LN L L]
*8 S8 D

_/J NMusawveao titular

Saliitante) Lsusees Faal (20353-ESHIC-F5)

| contactos LRl Ots Dt |
Hombre Onsi

Hombre COnsg

Askgnar Titalar §E8

Assignment of New holder (DNS tab)

Alta de Dominio
Mis Dominios
Mis Solicitudes

Solicitud Cancelacion
de dominio

Solicitud Transmisidn
de dominio

Solicitud Transmisién
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Nuevo titular

Scliotante: Usuaro Final (2035

Contactos DNS Otros Datos
Marca:
N® inscripcidn:
FMlazo: 1afc «
Gestor: UF «

Tomese un momento para leer los términos de esta solicitud,

El soliotante del presente nombre de damirvo (en adelarke, “el Sclictante®) ceclars que:

1 Conoce v asume laz normas v procedimeantos vigentes, términos v condiciones, tarifas v forma de pago y
requsitos técnicos establecdas para el regstro de nombres de dominio bajo "es”, cuys cortenido se encuentra
dispanible en MIp:/fwww.rc.e5.

2.

Conoce que & incumplimeanto de £5tas normas, en los cazos en que esté asl expresaments establecdo,
cupondra la pérdida del nombre de dominio ¥ su posible reasgnacion desde ese MISMo Momenrto Dara su registro a
favor de un solcitarte que asté legtimado pars ello

3. Las datos facilzacos en la presente solicitud son certas, salve errar u cmisién de buena fe.

4 Se compromete 3 mantener siempre actualzads la informacdn faciltads en esta sclictud, comunicando a
Red.2s cualquier cambio que se produzes, £l incumpimiento de esta obligacdn puede dar lugar a que el nombre de
dominic sas cancelado, de acuerdo al precadimiento establecde & tal efecto (por ejempls, por snpesibibdad de
comumcar con las persenas que figuran coma respensables del nombre de deminig, al no haber camunicada ef cambio
de sus datos de contacte o cambios de responsables).

S Azume que Red.2z, en la tramitacon ca las diferantes actuaciones relativas a s asignacion v gestén del

S
nembre de domirio, actusrd tomando en consideraccn los datos comunicados por el Solictante en las forma sefislads en
ol apartado anterice.

~Acapto “'No Acepto

Asignar Titular ‘

Once the form

chosen to manage the domain the request will move to pending acceptance of
domain by Accredited Registrar status. If the registrar rejects the domain it will be

managed by the EU and the Legal Department or Network Operator will be

responsible for

Assignment of New holder (Other Data tab)

has been filled in with the new details, if an Accredited Registrar is

applying the cancellation decision, formalising or not the domain

data inserted by the defendant.
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When the decision has been applied a registration request will be created
containing the data entered by the defendant for the domain and it will move to
pending payment of domain registration fee status. To proceed with payment of the

registration fee see section 3.5.6

The defendant will receive an e-mail informing them that the registration request

for the domain subject to the domain cancellation has been received.

Estimado Sr /Sra.,

Le confirmamos que la solicitud con codigo AD-3-XXXK-F5, del nombre de dominio
"EOOO" a favor de D./D.* XX Xha prosperado, pussto que cumple la normativa vigente.

La asignacion definitiva del nombre de dominio "X3K" estd sujeta a la constancia, por parte
del Departamento de Registro de Dominios, del pago efectivo de la correspondiente tarifa.

Paratal fin, dispone hasta el proximo XX de XXXX de XXX para acceder a su solicitud
telematica a través de identificador v contrasefia en la direccion
https://www.nic.es’sgnd/login action v seguir los pasos que encontrara en la seccidn “Como
Pagar™ de la web de Dominios eshitps://www.nic.es/como-pagar/article’2 63.

Tenga presente que para este pago no se admiten transferencias bancarias. Los tnicos medios de
pago aceptados son los indicados en la seccion “Como Pagar™ de 1a web de Dominios es
https://www.nic.es'como-pagar/article/263.

5idesea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al Cliente,
en ¢l teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electronico info@dominios.es.

Atentamente,

DOMINIOS.ES
Entidad piblica empresarial Red es

Cancellation request receipt email

3.13.2 Domain name cancellation not accepted for processing

"Not accepted for processing”: The Legal Department does not accept the
request for processing and the request is cancelled. The applicant will receive an

email informing them that the request has been cancelled:
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Estimados Sres.,

Le enviamos adjunta la Resolucion porla que se inadmite a tramite la solicitud de inicio del
Procedimiento de Cancelacidn del nombre de dominio bajo el " es™ " X000

Asimismo, le informamos que tiene la posibilidad de acudir al Procedimiento de Resolucion
Extrajudicial de Conflictos como medio de proteccion de dicho nombre de dominio. La
informacion necesaria para llevar a cabo este procedimiento se encuentra en la siguiente
direccian https:/fwww. nic_es/recuperef/index.html.

Mo obstante lo anterior, siempre puede acudira la via judicial.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

Asesoria Juridica
Entidad Piblica Empresanal Red.es

Email regarding cancellation of Cancellation request received by the applicant

3.13.3 Domain cancellation undergoing amendment

“Cancellation undergoing amendment" The Legal Department requests more
documentation from the applicant. The applicant can access the request from the

list of requests in order to attach more documentation.
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Estimado 3r/Sra.,

Con fecha XXX de XXX de XXX se ha recibido solicitud presentada por D. X3X, porla que se
insta la cancelacion del nombre de dominio “XXXX", asignado a favor de D. XXX, conforme al
Procedimiento de Cancelacion de Mombres de Dominio, aprobado por Instruccion del Director
General de |a entidad publica empresarial Red.es, de 2 de enero de 2010, porla que se
establece el procedimiento cancelacion de nombres de dominios bajo el codigo de pais
cormrespondiente a Espania(.es’) (en adelante, "Instruccion”).

El apartado vigésimo tercero de la Instruccion establece que en el supuesto de que el
procedimiento se inicie a instancia de parte, el interesado debera identificarse debidamente y
acreditar un incumplimiento de las condiciones de asignacion en los términos previstos en el
apartado vigésimo de la Instruccion. En el caso de que el interesado actle por medio de
representante, deberd aportarse poder de representacion.

En la solicitud de cancelacion respecto al nombre de dominio "X

-MNo se aprecia........
-Mo se incluye.......

Portanto, se le requiere para que en el plazo de 10 DIAS NATURALES contados a partir del
dia siguiente al de la presente notificacion, subsane |a solicitud de cancelacion con los
extremos requeridos.

Transcumdo el plazo fijlado para la aportacion de la documentacion requerida sin haber recibido
la misma, la Autoridad de Asignacidn inadmitira la solicitud de cancelacion del nombre de
dominio "X, por considerarla manifiestamente infundada, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo vigésimo tercero de la Instruccion.

La documentacion requerida debera ser anexada de nuevo remitida a la solicitud de
cancelacian.
El presente acto de tramite no es susceptible de recurso.

Un cordial =aludo.

Asesona Juridica
Entidad plblica empresarial Red.es

Email requesting more documentation from the applicant on Cancellation

Once the required supporting evidence has been attached, the Legal Department

will process the cancellation again, applying one of the aforementioned decision

types.

3.14. Supporting evidence regarding special cancellation

If the user has a special cancellation open pending supporting evidence, from the

left menu "My Requests" / "Pending Cancellation Procedure" they can access the list

of special cancellation requests, as shown in the following image:
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Alta de Dominio
Mis Dominios

Mis Solicitudes
Altas en Tramite (4)

Procedimientos de
cancelacion ptes.
de alegar (2)

Transmisiones (4)

Solicitud
Cancelacion de
dominio

Solicitud
Transmision de
dominio

Solicitud
Transmision
Especial de dominio

Contacte con

MIMISTERIC
DE ECOMOMIA
¥ EMPRESA

Tipo de Solicitud

Tipo de Dominio
Dominio

U. modificacién
desde

Ko @1 ®i| 25
Referencia
CANC-ES-543623-F5
CANC-ES-527920-F5
Results 1 - 2 of 2.

red.es

Listado de Solicitudes

® [Todos

Transmision de Dominio

[I—

2l IS

T
28/09/2015
27/05/2015

28/09/2015
27/05/2015

CEADM - Cancelacidn especial admitida

Hasta

v | Referencia

[I—

Limpiar Campos °

prueba1f20150928.es

prueba2fiextra20150527.es

List of special cancellation requests

&

Buscar °

20
20

CEADM
CEADM

By clicking on the cancellation reference, an information window will be shown

displaying the option to attach supporting evidence. It is also given the option (if

the indicated conditions are met) to enter the identifier of a physical contact

registered in the application which, if the allegations are accepted, will become the

new holder of the domain involved.
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Alegaciones sobre cancelacion especial

Identificador JLM2-ESNIC-F4

Tipo Titular: Perzona Figica

Nombre: * IJDjp Llefias ult | Medificar este campo requiere aprobacidn del Registro
NIF/NIE: & NIF - 73019247,

E-mail: asanchezrecuero@deloitte.es

Telgfono: + [34__]- [310000004 | (Ei.: 34 - 911234567)
Domicilio

Seleccione Pais: * |E5paﬁa V|
Cod. Postal: *

Provincia: + [MADRID |
Poblacidn: + [Alcoreén v|
Direccién Postal: + [Volta dels Garrofers,41-42.Pol.Ind.Els Garrof|

* 5i los datos son correctos porgue se han modificado posteriormente al inicio del presente procedimiento, pulse en continuar v
adjunte la documentacidn requerida.

O Marque esta opcidn si los datos asociados al contacto son correctos, pero el tipo de contacto (persona juridica) es incorrecto.
Introduzca un identificador de tipo persona fisica con los misme datos del contacto actual. Pulse continuar v adjunte la
documentacidn requerida.

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante el siguiente formulario quedaran registrados en un
fichero de la Entidad Piablica Empresarial RED.ES (en adelante RED.ES), con domicilio en el Edificio Bronce, Plaza
Manuel Gomez Moreno, s/n, (28080) Madrid, con la finalidad de gestionar su condicion de usuario de este
servicio. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion de estos datos podran
ejercerse dirigiéndose por escrito a la Asesoria Juridica RED.ES, en el Edificio Bronce, Plaza Manuel Gomez
Moreno, s/n, (28080) Madrid.

+ Campos Obligatorios
Volver e Deshacer cambios @ Continuar °

Modification of the details of a domain name
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Alegaciones sobre cancelacion especial

Identificador JLM2-ESHIC-F4

Tipo Titular: Persona Fisica

Mombre: # |losep Llenas ult Modificar este campo requiere aprobacion del Registro
NIF/NIE: & NI - 73019217,

E-mail: asanchezrecuero@deloitte.es

Teléfono: « B2 |-[BiD (Ej.: 34 - 911234567)
Domicilio

Seleccione Pais: # W

Cod. Postal: *

Provincia: *

Pablacion: * W
Direccion Postal: + |Wolta dels Garrofers 41-42.Pol.Ind.Els Garrof

* Si los datos son correctos porgue se han modificado posteriormente al inicio del presente procedimiento, pulse en continuar v
adjunte la documentacidn requerida.

Marque esta opcidn si los datos asociados al contacto son correctos, pero el tipo de contacto (persona juridica) es incorrecto.
Introduzca un identificador de tipo persona fisica con los mismo datos del contacto actual. Pulse continuar v adjunte la
documentacion requerida.

[ILM3-ESNIC-F4 |

Los datos de caracter personal que se faciliten mediante el siguiente formulario quedaran registrados en un
fichero de la Entidad Piablica Empresarial RED.ES (en adelante RED.ES), con domicilio en el Edificio Bronce, Plaza
Manuel Gomez Moreno, s/n, (28080) Madrid, con la finalidad de gestionar su condicion de usuario de este
servicio. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion de estos datos podran
ejercerse dirigiéndose por escrito a la Asesoria Juridica RED.ES, en el Edificio Bronce, Plaza Manuel Gomez
Moreno, s/n, (28080) Madrid.

# Campos Obligatorios
Volver ° Deshacer cambios ° Continuar °

Modification of the details of a domain name, change of holder

Once the data are updated, click on the button "Continue" which will open a window

where evidence documentation can be attached, as shown in the following image:

Alegaciones sobre cancelacién especial

Adjuntar documentacidn Seleccionar archive | Mingun archivo seleccionado

* El tamafio maximo permitido para un fichero es de ZMB. Tipo de documentos admitidos: jpg, .pdf,

Zip
Debe adjuntar cualquier tipo de archivo que permita comprobar la veracidad de los datos facilitados en el
formulario anterior (por ejemplo: copia de NIF).

Finalizar alegacion e

After uploading the file and clicking on "Finalise evidence", the evidence will be sent

to Red.es.
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Conectado como 521CA-ESNIC-F5 | Editar | Desconexién

Accion realizada correctamente

Las alegaciones han sido enviadas de forma correcta. La solicitud queda pendiente de revision por parte de la
Asesoria Juridica de Red.es

Volver °

3.15. Rejecting the Accredited Registrar

When End Users decide to reject the Accredited Registrar who manages their
domains, they must first select the domain in question. To do this, go to the left

hand menu in "My domains”.

This action can only be performed by the AC and Holder of the domain name.

Alta de Dominia j Listado de Dominios
Mis ominios —
Miz Solicitudes ot gl 25 [ 17 & T

Solecitud Cancelacidn
di deminin

Gestannado paoe

Dasinko

1&/05/201Z  Agenbe Prushas 50

Solicitud Tran dominigakauf.eg ZD353-ESHIC-F5  1&/08/2000

de deminio dominicsand gdues  ZDES-ESHICFS 1609010  1E0GIME  Usuano Fral fence HEAE@

Solicitud Transmisidn
Lspecial de dominio Resukades 1 - 2 de 2.

Contacte con
[evminias. a5

Rejecting the Accredited Registrar (step 1)

You can only terminate the Accredited Registrar of a domain that is managed by an
Accredited Registrar. These domains are those for which the only action that can be

carried out is to terminate the Registrar.

There are two ways of rejecting the Accredited Registrar:

e By clicking on the buttonn, on the right-hand side of the domain in
question. If you select this option, the system will go to step two, which is

shown on the following screen.
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e Select the domain information by clicking on the name of the domain and

browsing to step 2.

Informacion de Dominio

Alta de Dominio

Mis Dominios
Mis Solicitudes
< Histdrico de Gestor de Dominio Rechazar Agente Volver
Solicitud Cancelacion . v ’ ‘
de dominio
Solicitud Transmisién
de dominio DATOS DEL TITULAR
Solicitud Transmisién
Uspecial de dominio Nombere del Dominio dominicaltauf.us
Contacte con Estaco Activado
Dominios.es tdentFicador 20I5I-LSNICIS
Titulas Usuane Final
Fecha de Ata 15-09-2010
Facha de Cadundad 16-08-2012
Agente Registradar Agente Pruebas SI

PERSONA DE CONTACTO ADMINISTRATIVO

identificador 2D353-ESNIC-FS

PLRSONA DL CONTACTO TECNICO

Rejecting the Accredited Registrar (step 2)

Clicking on the “Terminate Registrar” button in the domain information or the =

“List of domains" button will take you to the following page:

Aita de Dominio /) Baja de Agente Registrador

Mix Dominios —
Mix Selicitudes 5= wa a rechazar el Agents Regisirador perte Pruebes 51 asgnade al dominio dommicakacd, e

Selivitud Cancelacian
de dxminia

Selicitud Transmisign

de dominia
@ volver Continuar g

Solicitud Transmisidn
Especial de dominia

Contacte con
Drorminios. &5

seseEReR® B
L RN R R N

e @ [ ]
*o8 S800RR

Rejecting the Accredited Registrar (step 3)

Lastly, click on the "Continue" button to terminate the Accredited Registrar for the

previously selected domain.
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Please bear in mind that End Users who do not manage any domains can only
perform this action in the system for each of the domains for which they are the AC

in order to take back control of the domains.

3.16. List of domains

The End User menu is shown on the left-hand side of the home screen.

If you click on "My domains" a list is shown of the domains for which the contact is
the holder or/and one of the contacts, indicating the name of the domain, the
holder, the date the domain was registered, the expiration date of the domain, the
manager for each one of the records shown, the status and any action to be

performed on the domain name.

A number of icons appear in the domains list header. By clicking on these, various

functions may be performed:

Export information to a .csv document. E

e Export the information to an Excel spreadsheet. (up to 1,000 domains)

e Export information to a .pdf document T

e Permit paging, go to first registrations, last registrations, next registrations,
etc.

e They can be sorted by holder, date or domain name (by clicking in the

column headers, up to a max. of 1,000 records)
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Alia de Donsinia

/' Listado de Dominios

Mis Daomvimios =

Mis Solicitudes e | s 0 & B

Solicitud Cancelacidan Caasdaie Tiular Cestionado por
de dominee

Solicitud Transmisidn daminicaltaul. g 2Cs353-ESHIC-FS AEM0 2010 1EA0R201E  Usuarie Final
de doiminie

gaminicssand. edu. &5 ADE53-ESNIC-F5 16092010 1670803042  Usuanoc Final
Solicitud Transmisibn LMeEE - ;

Especial de dominia Resukbados 1 - 2 de 2.

Contacte con
amvinics. a%

-
L]

*e @

..

Pendienbe r
acﬁ\-.lxinr E n
Fendienbe BEAER

activaciin

List of End User's domains

If you click on the holder, the following screen will display the individual data

relating to the contact in question. This information is configurable, so it is possible

that when you make the query you may see more or less data depending on the

permissions established:

Alta de Dominia =% | Detalles de Contacto

His Dominos =

. Identificadar 20353-ESNIC-F5

His Salicitudes - ..
Tiga Titular: Fargcna Figica
Salicitud Cancelaciis
de dominia ' Meenbres Uswaria Final
. Ermail: nfofdomunins.es
Solicitud Transmisidn infod
de dammio
& volver

Salicitud Transmisidn
Espcial de dominis

Conmtacte con
Dominkos.es

L
'Y Cunt_ac_te con
e Dominios .es
*e S90009

Editar Contacte ‘

Contact details

Clicking on one of the domains will bring up a screen showing information on the

domain:
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Alta de Dominio

: / Informacion de Dominio

Mis Dominios

Mis Solicitudes

X Histérico de Gestar de Dominio Valver
Solicitud Cancelacién . e e
de dominio
Solicited Transmisidn
ge dominio DATOS DEL TITULAR
Solicitud Transmisidn 3
Especial de dominio Nombre del Domino deminisaltauf.as
Contacte con Estade Actovado
Dominics.es Idantificacor 2D353-ESNIC-F5
Titular Usuara Fasl
Contacte con Fecha de Alta 16.09-2010
Dominios .es Fecha de Caducidac 16-03-2012

PERSONA DE CONTACTO ADMINISTRATIVO

tdentificador 20553-ESNIC-FS

PERSONA DE CONTACTO TECNICO

Identificador 2D353-ESNIC-FS

PERSONA DE CONTACTO DE FACTURACION

Identificador 2D353-ESNIC-F5

SERVIDORES DNS

Nombee Servidor P
660000 L4 cnz2. delcitte.com
LA X N N N J o 2 aa
dnst.deloitte.com
L R =] i=3
e LN N BN

Domain information

This information includes the personal information of the holder and the
administrative, technical and financial contacts, as well as DNS server information.

And see the status of the Domain (active, pending activation, etc.).

3.17. Domain history
In the last column of the list of domains, the possible actions include the option to

check the history of the domain. When you click on this icon = you will see all the

modifications that have been made to the domain name.

3.18. List of requests

On the left-hand side, if you click on "My requests", a list is shown of the requests
made in relation to the End User's domains, showing the following data for each
one: reference, domain name, date, status and any actions to be performed on the

request.
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On this screen you can access the following options:
e Search for requests
e Export list of requests (request list header)
e View request details
e View domain information

e Actions (cancel request, make payment, etc.)

The menu option “My requests” includes a sub-menu where you can view the
following options, in the event that there are requests with these statuses:

¢ "Pending documentation” If there are secure domain requests
submitted by the End User pending the attachment of documentation.

e "“In process” If there are secure domain requests submitted by the End
User pending review by the Network Operator.

e “Transfers” If at that moment you have any transfer requests which
have yet to be finalised relating to any of your domains.

¢ "“Pending documentation” If any of your requests have this status.

e "Cancellations pending the assignment of new holder" In the
cancellation procedure the user can establish the contacts, DNS, domain
data and manager for launching the domain registration.

e "Cancellation procedures pending" Cancellation requests pending the

attachment of supporting evidence.
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Alta de Deminia

/ Listado de Solicitudes

His Dominkos

His Solicitudes

Pendientes de — —
Cooamertacian (1) Transminon de Dominig

Toa da Daminio Tadod -
Ralicitud Cancalaciin

de daminis Clomeia .ﬂl'!l"'ll'llﬂalieu'.es
Solichtud Transmigign  U- madificacdn Ex Hasta 0
de dominio desde

Saolicitud Transmisidn
Espeacial de domimis

Tioo de Solicbud @ [ Todos [=] Referenca

Canlacle can Limptar Campos a' Buscar a

Daminloscs

Mg s 10 = @

r— TpT— mm?
RAW-ES-153343.F5 IS0%FI0I0 16/ 09010 deiinign el &5 L] REQL

AD-ES-182240-F5 15/092010 16/09f2010 dominioattat. s e

Rasultadag 1 - 2 da 2.

Request list screen
SEARCH FOR REQUESTS

You can filter the requests through the search option by completing at least one of

the following fields:
e Request type
e Reference
e Domain
e Type of domain

e Request status

At the bottom of the screen there is a key that describes the status of the requests:

AD-COM-8660-5 05/11/2009 pruebapago?.cam.es 30 LPRE S [x] 5]
AD-ES-8659-5 05/11/2009 prushapago?.es z0 LPRE s [x] %]
RMY-EDU-G658-5 05/11/2009 prusbapagoé.edu.es a0 RSOK Si
RNV-GOB-B657-5 05/11/2009 pruebapangof.gob.es 32 RSOK S
RhW-ORG-5656-5 05/11/2009 pruebapagoé.org.es 0 REOK Si
RNV-MNOM-5655-5 04/11/200% pruebapagof.nom.es 32 RSOK Si
RV -COM-83654-5 04/11/2009 pruebapagof.com.es 3° REOK Si
EMWY-ES-8653-5 04/11/2009 pruebapagoé.es 20 RSOK Si
AD-EDU-5852-5 04/11/2009 pruchapagos.edu.es 3= Ok =i
AD-ES-G647-5 04/11/2009 pruebapagob.es 22 CrMik Si
RMV-ES-5635-5 03/11/2009 pabloo.es 20 RESB] S

Resultados 1 - 25 de 133,

APRBE - Aprobada

o000 OOGS ] RSOL - Renovacidn solicitada
(EERE N X RSOK - Renovacidn confirmada
o0 o ® DMOK - Efectuada

as aaaBAs RSB1 - Renovacidn anulada

List of requests: key

Additionally, icons displayed at the top of the list of requests allow us to choose

from several options:

e Export information to a csv file (.csv). =
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e Export information to an Excel spreadsheet (.xls).

e Export information to a pdf file (.pdf). T
e Permit paging, go to first registrations, last registrations, next registrations,

etc.

REQUEST DETAILS

If you click on the “Reference” field of the requests in the list, information is
displayed on the date of the request, the approval date and the statuses the

request has gone through.

Listado de Solicitudes

Alla da Deminia

His Dixminios

His Salicitudes Tioo de Solicitud 8 [Todos [=] Referenca
Pendienbes de T .
Dooumartacidn (1) Transmisicn de Dominio

Salicitud Cancelacitn Tga & Daminic

e daminis Bominia ::Icrmm:\allau‘.es
Solicitud Transmigign Y- modificacdn | | Hasta =
de dominio dexde

Solicitud Transmisign
Espacial de dominie

Cantacte can Limpiar Campos n' Buscar .

Dominias.cs o

Mgl o= |1 = f
BNY-ES-183242-F5 15/ 09F3010 18/ 0973010 deminiaaliaul, &5 a0 RE01,
. 15/09/2010 16/0972010 dompankoatiaaf &5 P DMOK

(tinna medifcaciin

s R @

(X R XN N |

a8 @ ™ Renovaciin sol
e 'Y IS K] DMOK - Cominio activo

Alta de Domindo

¥ ) Informacion de Solicitudes \
Mis Dominios -

Mis Solicitudes Informacion de la Solicitud AD-ES-183240-F5
Solicitsd Cancelacian

die dnuinio Historial Saolscitud

Solicitud Transmisidn Fecha Estadp Obzervaclones

de dominio dominioaliauf.es

Solicited Transmisidn VSO 0I0 16:27:18 Damiric pte, scrvadin ﬂ =

Especial de dominia dominioaltauf.es

Contacts con &S00/ 2000 LT Q=40 Camirg active n :
Dominios. &5

Al juntos 'n a' Wolvar
Paticiin m PCT | PCF DNS Adjuntos

Fecha Salicitud:
Hambre de Daminie;

SRR R® B ) icitud:

L NN RN Extado de Solicitud:  Domereo activo a través de: L. Solictud de alta aprobaca 2. Anulacidn selictud baja 3. Solicitud
X ] [ ] [ ] de cancelacedn desestimada tras perisde de alegacones

"X ] &8 % &% % 8 Flazo de Repovacion: 1 afos

Request list screen: request information

In addition to the information given, data relating to Request, Holder, Brand name,
TC, FC and DNS are displayed under different tabs, as shown below.
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Informacion de Solicitudes

alta de Dominio

e Informacién de la Solicitud AD-ES-183240-F5

Solicitind Cancelacian

de dominia Hestoreal Solicitud

Solicitud Transmisidn Fecha Estadp Observaclones
de dominio dominipaltauf.es

Eolbctiad Transsiabin L0/ 2000 16;27:18 Caminio pba, sdivaddén n :

Especial de dominia dominioaltauf.es

Contacte con LE/00/2000 170540 Daminic active ag

Domindos. &5

Al juntos ‘ a Walvar

Paticiin Titulsr = o ONS Sidjurton
Fecha Salicitud: 16052010 15:27:18
Hombre de Dominie:  domiricatauf.es
Tipe Solicitud: Alta de Dominio

Extado de Solicitud:  Domires active a travds de: 1. Solictud de alta aprabada 2. Anulacién solictud baja 3. Salicited
de cancelscdn desestimada tras periode de alegaconss
Flazo de Renovaciin: 1 afos

Information on the request (history, status, etc.)

Ale do Domibnlo Informacion de Solicitudes

Mis Daminics

Mis Solicitudes Informacion de la Solicitud AD-ES-183240-F5

Solicitud Cancelaciém

de domimio Historial Selicitud

Snllnl:ufl Transmesidam Fecha Estada Ohsarvaciones
b dominia deminioaltaul.es

Solicitud Transmicidn 1E/09/20L0 161271 18 Cominio ple. achvaciin [ +] -]

Expecial de dominio dominioaltanf,as

PR LEfOS2040 17:05:40  Dominio actren [+] -]

Domenios,as

Adjuntos ’ ' Wolwer

Identificadar ID353-ESNICFS
Hoinbre: Usaiana Final
Tipo Titular: Parsona Fisica
HIF/MIE: LZ3a5678
E-mail; infoRdominios.es
Tubifane B b 1M li] 1]
Domicilio: CiCalla MYE
Pablacidn: Zaragozs
Prowvincla: TARAGOZA
Cod. Postal: S0004

Pais Esparis

Information on the domain holder

Informacion de Solicitudes

Alta de Deminio
His Dominios

His Salicitudes Informacion de la Solicitud AD-ES-183240-F5

Salicitud Cancelacin

de dominie Historial Solicited
Solicitud Transmisidn Fecha Extada Obsarvaciones
de dommin daminioaltaul,as
Solicud Transmisign | 19092010 16:37:38  Deminia paa. activaciin [ +] -]
Especial de dominie dominioaliauf.es

16010 17:05:40 Deminia &ctied n:

Contacte com
Dominios.es

Adjuntas ' ‘ Wolver

Pebickén | Titudar Harca 1 o Adjuntos

Marca Registrada en OFPH/OAMT:
Biib Tnscripeisin an OFPHOAMI:

Information on the trademark
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Alta de Donsinio
Mis Dansimmicas
Mis Soliciludes

Sclicitud Cancelacian
de doeminio

Informacion de Solicitudes

Informacién de la Solicitud AD-ES-183240-F5

Hastorial Salicitud

Solicitud Transmisian
de deminke

Selicitud Transmision

Especial de domini da

Contacte con
Dominios.es

recha Cstado Observaciones
pE00S2010 1827418 Daivared ple, sdreaod =

Itauf.es
1670812010 37:06:40  Damirio aclive BB

EIETAETE -

Axljumlos a a Walvar
oo o

ldentificador

2¥53-ESNIT-FS

Hambre; wsuaric fins
HIF/NIE: 133455782
E-fidil: i deeninios, &
Telélena Q000oI0000
Daamicilia: i Calle NeB

LE L NN R N ®  poblaciam Zaragoza

 E X R RN Pravincia: ZARAGOZA

ae @ [ ] ol Postal: Lonos

o8 HSBBSE Fois Espafia

Information on the Administrative Contact for the domain

Alta de Dominia

Mis omimios
Mix Solicitudes

Solicitud Cancelacian
de dominge

Informacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud AD-ES-183240-F5

Historial Solicitud

Solicitud Transmisiin
de dominio

Solicitud Transmisidn
Especial de dominig

Contasle con

Fecha Estado dbservaciones
dominicaltauf.es

16/05/2010 16:27:18  Dominio pie, activacion [+]-]
daminiealtauf.cs

16/05/2010 17:05:40  Diominio sctivo [+]=]

Dominios. s

Adjuntos . ' Volver

ESETIETEE -~ EIETEETTT

PCT - 1

Identificador 20E53-ESHIC-F5
Hombire; Usypmrio Final
MIF/NIE; 12345008L
E-mailz nfoddominios. =5
Telél s hilenalilile)
Dearmicilia: CiCale NBS
Poblaciam: Zaragoza
Provincia: TARAGOZA
Cod. Postal: 50002

Fais Expaiia

Information on the Technical Contact
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Alta de Deminia
His Dominios
His Solicitudes

Saolicitud Cancelacidn
da daminin

Salicitud Transmisidn
de daminic

Solicitud Transmisidn
Especial de dominio

Contacts can
Dminias.es

Informacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud AD-ES-

Hiztarial Selicitud

183240-F5

Facha Eslila Ohsarvadiames
dominioaltasf.es

16/09/2010 16127118 Cominio pte. activaciin BE
dominicallaul.as

16/09/2010 17105140 Cominio activo BE

Adjuntos . -'- Wolwer

PCF - 1

Identiflcador 20353-ESNIC-F5
Hoambire; Usuaria Final
HIFNIE; LESE5HTaE
E-mail; infofdomniones
Telélom: [ifeaiililifeaiii]
Dmicilin: CiCalle o8
Poblsckon: Zaragoza
Prowvincia: ZARBGEDTIA
Cod, Postal:

Pais

Information on the Financial Contact

Alta de Doeminio
His Dominios
His Salicitudes

Salicitud Cancelacin
de dominie

Solicitud Transmisidn
de dominie

Salicitud Transmisign
Espacial de deminiag

Caontacte con
Dominbos.cs

Infoarmacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud AD-ES-

Historial Salicitud

183240-F5

Fecha
daminioaltasf.es

Estado Observaciones

LE/OSFI010 16:27:08  Dominio phe, activackin [+]-]
dominicaltauf.es
/082010 17:05:40  Dominio activo [+]=]

mmm ovs IR

ONS Mombre:

1P Sary, Masgioa:

Adjuntos a . vakhver

Litiligas gposndans di Dameradd. &§:

Information on the DNS

Alta de Dominio
His Dominios
His Solicitisdes

Sollicitisd Cancalacitn
de dominio

Solicitud Transmisidn
de dominio

Solicatud Tramsmesian
Expecial da daminia

Contacte con
Dominics. &5

Informacion de Solicitudes

Informacion de la Solicitud AD-ES-

Historial Solicitud

183240-F5

Fecha
dominipaltauf.es

Estado Ohservaclones

16/03/2010 16:27:18  Cominin phe, activacitn B
dominkoaltauf.es
16/03/2010 17:05:40  Cominic activo |

Titular

FACTURAS
- (G i
OTROS

SaiBedesiadleried 200 000 LS BA2S00AR-ES-183240-F5

Adjuntos a ' Walwer
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Information on Attachments

In "My requests" you can perform different actions. The most important are the

following:

e Cancel request: By clicking on the “cancel request” button you can cancel

domain name registration requests.

e Attach documentation: For secure domain name registrations the applicant

will need to provide supporting documentation. This procedure is performed
on this screen (request information) by clicking the “attachments” button,
selecting the document that you wish to upload through the “examine”
button and clicking “attach”. Once you have attached the documentation,
the request will go to in-process status pending review by the network
operator. In order to speed up the process, for these type of registrations
the documentation can be attached at the start of the process and you will
not have to wait for the request to reach “Pending documentation” status.

e Consult invoices: Once you have paid the renewal or registration fee you can

consult the invoice from the request. To do this you need to go to the
request and go to the last tab, "attachments". There you will find the files to

be downloaded in pdf format.
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3.19. Certificate of Domain Ownership

If the domain name requires a certificate of ownership, the domain CA and domain

holder can apply for a certificate accrediting that the contact is the user of the

domain name in question.

To apply for the certificate of domain ownership, the contact information of the

applicant must include an email address, and the domain holder must have a

registered address, an ID and a user name.

To generate the certificate, the user must retrieve the domain name by clicking on

the domain name within the list of domains or list of applications. Once in the

domain information screen, click on *Ownership Certificate”. If the requirements

have been met, the certificate will be generated. Otherwise, a message indicating

the reasons for denial will be shown.

Alta de Dominio
Mis Dominios

Mis Solicitudes

Informacion de Dominio

Histérico de Gestor de Dominio ( ertificado Titularidad Q) Volver
Solicitud Cancelacion ° c*r—\,,,,wii R @

de dominio

Solicitud Transmision

daldominso DATOS DEL TITULAR

Solicitud Transmision o .

Especial de dominio MNombre del Dominio tiansiumar e

Contacte con Estado

Dominios.es Identificador
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Once the certificate has been generated, the applicant will receive an email with the

certificate attached in PDF.

Estimado Sr./Sra.,
Tal y como solicitd, se anexa certificado de titularidad del nombre de dominio X000 es.

Si desea alguna aclaracion adicional puede contactar con nuestro Centro de Atencion al
Cliente, en el teléfono 902 010 755 o bien mediante el correo electrénico info@dominios. es.

Atentamente,

DOMINIOS . ES
Entidad Publica Empresarial Red.es

3.20. Antiphishing Form

From version 6.0 of the SGND application and up, a user may report domains they

suspect are involved in Phishing activities.

Sobre Dominios.es

Formulario Antiphishing

Agentes Registradores

Tus Dominios.es Mediante este formularic podra informar a Red.es sobre dominios que estén realizando |la practica de phishing.

Area IDN + Correo electronico:
Normativa * Asunto
Recupere su dominio # URL o Dominio:
Estadisticas Descripcion:
Antiphishing

Ser agente registrador
Buscador de dominios

Formularic Antiphishing

kaptcha Introduzca los caracteres que ve en la imagen de |a izquierda:

 E N N NN N ] o

o000 0®

e ® ® Enviar@
e oS00 0O0OS

Users do not need to be registered in the application in order to use this function in

the following URL:

www.nic.es/sgnd/phishing/formularioAntiphishingIni.action
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3.21. Bulk operations

The following section describes each of the bulk operations that may be carried out

over the extranet by the SGND tool.
3.21.1. Bulk modification of domain names

The selection of domains for bulk modification of domain names is carried out by

accessing the link for this purpose in the UF menu:

INICIO BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE
TU DOMINIO REGISTRADORES NECESITAS SABER DOMINIO NOTICIAS NOSOTROS

Conectado como 2D72F-ESNIC-F5 | Editar | Desconexién

Alta de Dominio

Listado de Solicitudes
Tipo de Solicitud @ |Tudus |z| Referencia l:l

©) Transmisién de Dominio

Tipo de Dominio H

Mis Dominios

Mis Solicitudes
Transmisiones (4)

Solicitud Dominio L ]
Cancelacion de P
U. modif C ] Hast ]
dominio madificacian E asta D
desde
Solicitud
Transmision de
dominio Limpiar Campos ° Buscar °
Solicitud

Transmision
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Historial de un
Dominio

Modificacién
masiva de dominio

After clicking the “"Bulk domain modification" link, the following screen will appear:
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INICIO BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LOQUE GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE
TU DOMINIO REGISTRADORES MNECESITAS SABER DOMINIO HNOTICIAS NOSOTROS
Conectado como 2D72F-ESNIC-F5 | Editar | Desconaxién

Alta de Dominio

Modificacion masiva de dominio

Mis Dominios

Mis Solicitudes Seleccione el tipo de contacto con el que desea realizar la modificacién de dominio:

@ Titular © PCA @ PCT

Solicitud -
Recuerde que atendiendo al tipo de contacto seleccionado podrd modificar un tipo de informacidn de dominio u otra.

Cancelacion de
dominio

Solicitud
Transmisién de
dominio

Solicitud
Transmision
Especial de dominio

Contacte con
Dominios.es

Historial de un
Dominio
Modificacion
masiva de dominio

You must select the type of contact with which to perform the modification.
e Because the same user can have different roles on the same domain, you
must select the type of role (AC, TC or FC) with which to start the

modification operation.

o After the type of role is selected, the domains where the type of contact

corresponds to the user logged in to the application will be loaded.

e In order to modify a domain, the domain must not be managed by an

Accredited Registrar.

When the domains have loaded, you must select the domains to be included in the

bulk modification with a check mark:
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INICIO BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE

TU DOMINIO REGISTRADORES NECESITAS SABER DOMINIO NOTICIAS NOSOTROS

Conectado como 2D72F-ESNIC-F5 | Editar | Desconexién

Alta de Dominio

Modificacion masiva de dominio

Mis Dominios

Mis Solicitudes Seleccione el tipo de contacto con el que desea realizar la modificacién de dominio:

Solicitud @ Titular © PCA © PCT

Cancelacién de Recuerde gue atendiendo al tipo de contacto seleccionado podra modificar un tipo de informacion de dominio u otra.

dominio

Solicitud Dominio Titular FEmaiim |FEEmeE Gestionade por Estado |Acciones

Transmisién de Dominio caducidad

dominio Jmx-ws-3057f.es 2D72F-ESNIC-F5  07/03/2012  07/03/2013 Activado
jmx-ws-60123d.es 2D72F-ESNIC-F5  08/03/2012 08/03/2014 UF Activado

Solicitud alta-masiva-extranet-39-2.es 2D72F-ESNIC-F5 21/06/2012 21/06/2019 UF Activado

Transmision = alta-masiva-extranet-39-7.es 2D72F-ESNIC-F5  21/06/2012 21/06/2017 UF Activado

Especial de dominio | o0 o jn0es 2D72F-ESNIC-F5  02/07/2012 02/07/2013 UF Activada

Contacte con

Dominios.

ominios.es Siguiente @

Historial de un

Dominio

Modificacion

masiva de dominio

After selecting the domains to be included in the bulk domain modification, click on

"Next", to access the domain modification screen:

Edicion de Dominio

Modificacion de datos asociados a los dominios

Nombre del Dominio: dominicores y 1 mas

el -

Marca Registrada

Mimero Registro
Renovacion Automatica -
Phishing -

° Volver Procesar modificacion de dominio masiva e
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) Edicién de Dominio

Modificacion de datos asociados a los dominios

Mombre del Dominio: dominicor.es y 1 mas

O

DMNS Nombre (1): IP-1 (1): =

DNS Nombre (2): IP-1(2): =

DMNS Nombre (3): IP-1 (3): =

DNS Nombre (4): IP-1 (4): =

DNS Nombre (5): IP-1 (5): =

DNS Nombre (6): IP-1 (B): =

DNS Mombre (7): IP-1 (7): =
Utilizar secundaric de Dominios.es: [ * Si selecciona esta opcién debe configurar el servidor primario de su
dominic para permitir Iz transferencias de zona.

DNS Nombre: 1P:

IPv4 Serv. Maestro:

IPv6 Serv. Maestro:

@ Volver Procesar modificacion de dominio masiva e

Bulk domain name modifications will be processed with the data given or the data

deletion checks implemented for this purpose.

If the domain edit field is not completed, the value of this property will not be
modified. On the other hand, if there is data given for the domain editing, the

information provided will be applied to all domains included in the bulk operation.

Specific conditions for bulk modification:

e DNSSEC data editing will not be allowed in a bulk domain names

modification operation.

e The DNS servers that are applied to the domains in the bulk domain edit
operation must already exist. In turn, if they belong to the .ES zone, they
must belong to the zone of one of the domains included in the bulk
modification operation.

In order to delete DNS data, trademark or registration number data, checks have
been implemented to allow the values of the properties in the domains included in a

bulk modification process to be marked as deleted. When the corresponding check
is selected, the data to be deleted will be shown.

3.21.2. Bulk domain deregistration
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For bulk deregistration of domain names, a functionality has been implemented for
selecting the domains to be included via a "My domains" list.

When the user accesses the list of domains, they must click on the Iinkﬂ, which
opens an emergent window. They must select the option “Include domain in bulk

deregistration”:

Seleccion tipo de operacion ®

Seleccione el tipo de operacion gque desea realizar:

Incluir dominio en baja masiva@ Procesar baja de dominio@

Una wez iniciada una operacion masiva puede consultar los dominios incluidos en el enlace

@ Operaciones masivas pendientes

When at least one domain name has been included, a link at the top of the page

will show that there is a bulk operation pending:

INICIO BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE
TU DOMINIO REGISTRADORES NECESITAS SABER DOMINIO NOTICIAS NOSOTROS
@ Operaciones masivas pendientes Conectado como 2D72F-ESNIC-F5 | Editar | Desconexién
3
Alta de D = = .
Listado de Dominios

Mis Dominios

@123 100l-||5 & B

Mis Solicitudes —— p
Dominio Titular s FEERee e | e
- Drominio caducidad
Solicitud

After clicking on the “Bulk operation pending” link, the following screen will be

displayed:
INICIO BUSCA Y REGISTRA AGENTES TODO LO QUE GESTIONA TU ACTUALIDAD Y SOBRE
TU DOMINIO REGISTRADORES NECESITAS SABER DOMINIO NOTICIAS NOSOTROS
@ Operaciones masivas pendientes Conectado como 2D72F-ESNIC-F5 | Editar | Desconexion

Alta de Dominio

Listado dominios operaciones masivas

Mis Dominios

Dominios incluidos en operacion de baja masiva

Mis Solicitudes

Solicitud Fecha Alta |Fecha de

Cancelacion de Dominio Titular Gestionado por
. Dominio caducidad

dominio

alta-masiva-extranet-jac-10.es AMS2524-ESNIC-F4  02/07/2012 02/07/2013 UF Activado
Solicitud
Transmision de Procesar baja masiva°
dominio

Solicitud
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It is possible to navigate between application screens without losing the domains to

be included in a bulk domain deregistration operation.

Domains can be excluded from bulk operations by clicking on the Iinkﬂ.

To launch deregistration requests, click on the “Process bulk deregistration”;
following bulk deregistration processing a results page will indicate the result of the

procedure for each domain.

When the bulk operation has been processed satisfactorily, the domains previously

included in the bulk operation will be deleted.

Specific condition for bulk deregistration: all the domains must belong to the same
AC.

3.22. Release to the AC and Holder through WHOIS

The end user will have to enter the WHOIS and select the option "Here" of the
message displayed, which will open a popup window with the fields:

- "domain" (autocompleted with the name of the domain consulted in the WHOIS)
- "subject of the message"

- *Name and surname”

- “Sender Email”

- "message" which must be filled out by the end user.

Finally, you have to click on the "Continue" button.
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Informacion de Dominio

@ volver

Los datos de contacto de este dominio estdn ocultos. Si desea comunicarse con e Titular v el PCA pulse[aauT]

DATOS DEL TITULAR

Nombre del Dominic
Estado

asd.com.es
Pendiente activacion

& Enviar comunicado desde WHOIS - Internet Explorer

Enviar comunicado desde WHOIS

SOLICITUD DE ENVIO DE EMAIL AL TITULAR Y PCA DE UN DOMINIO BAJO .ES

Por favor indique sus datos de contacto y utilice el campo "Mensaje” para indluir la informacion que quiere hacerle llegar.

Dominio: asd.com.es
(Dominio:
Asunto del mensaje: ‘I

Nembre v Apellidos:
Email remitente:

Mensaje:

[ ] - N
. )_ ®

REGISTRA TU DOMINIO | AGENTES REGISTRADORES | TODO LO QUE NECESITAS SABER | GESTIONA TU DOMINIO | ACTUALIDAD Y NOTICIAS | SOBRE NOSOTROS

Once is done, a window will appear with the conditions that the end user must
accept, relative to the current data protection regulations, in addition to a Captcha.
Then, the "Send" button must be clicked.

On the other hand, if you wish to modify the data entered above, press the "Back"
button.
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Informacion de Dominio

@ volver

Los datos de contacte de este dominio estdn ocultos. Si desea comunicarse con el Titular y el PCA pulse agul

DATOS DEL TITULAR

Mombre del Dominio asd.com.es

Estado Pendiente activacian
Identificador 53D4A-ESNIC-FS
Titular Marc Romanos Marro
Fecha de Alta Provisional 21-06-2018

Fecha de Caducidad Provisional 21-06-2019

PERSONA DE CONTACTO ADMINISTRATIVO

Tden (& Enviar comunicado desde WHOIS - Internet Explorer - m] x

PERE ~
Enviar comunicado desde WHOIS

Iden

ser Debe tener en cuenta que al enviar dicho comunicado acepta de forma expresa las siguientes condiciones:

Nom

- La Entidad Publica Empresarial Red.es, M.P. se compromete a remitir el mensaje a los correos electrénicos que figuren en los
identificadores de contacto de Titular y Persona de Contacto Administrativo, de acuerdo a la informacién recogida en la BB.0D
en el momento de la gestion.

- La Entidad Publica Empresarial Red.es, M.P. no supervisaré el mensaje enviade ni s responsabilizars en ningdn casa del
contenido del mismo.

- La Entidad Piblica Empresarial Red.es, M.P. remitira al Titular y Personas de Contacto Administrativo objeto del comunicado
los datos personales de contacto que el remitente haya facilitado en el formulario y que estime oportunos para que pueda
contactar con él.

De conformidad <an lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo v del Conseje, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos v por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, le informamos que los datos personales necesarios
para tramitar el envio de su mensaje (nombre y apellidos del solicitante, correo electrénico, nombre de dominio) seran
incorporados a un fichero automatizado cuyo responsable < la Entidad Piblica Empresarial Red.cs, M.P.

v
Los mismos serdn procesados de acuerdo a la Politica de Privacidad y a la Instruccién del Director General sobre el

Eﬂmsienm expresamente que la Entidad Piiblica Empresarial Red.es, M.P. procese los datos personales necesarios para el envio
del mensaje en los términos anteriormente indicados.

m i Tos caracteres que ve en | imagen de la izquierda: |

1902010755 =

In the event of an error, such as failure to send the emails of the holder and AC of
the domain consulted, the following error message would be displayed.
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Informacion de Dominio

@ volver

Los datos de contacto de este dominio estén ocultos. Si desea comunicarse con el Titular y el PCA pulse agul

DATOS DEL TITULAR

Nombre del Dominio asd.es
Estado Activado
(& Enviar comunicado desde WHOIS - Internet Explorer - O X

Enviar comunicado desde WHOIS

No ha sido posible enviar el comunicado al titular y PCA del dominio

BUSCA Y REGISTRA TU DOMINIO | AGENTES REGISTRADORES | TODO LO QUE NECESITAS SABER | GESTIONA TU DOMINIO | ACTUALIDAD ¥ NOTICIAS | SOBRE NOSOTROS

Otherwise, a message will be displayed notifying the successful result of the
operation.
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Informacion de Dominio

@ volver

Los datos de contacte de este dominio estén ocultes. Si desea comunicarse con el Titular y el PCA pulse agui

DATOS DEL TITULAR

Nombre del Dominio asd.es
Estado Activado
(& Enviar comunicado desde WHOIS - Internet Explorer - ] X

Enviar comunicado desde WHOIS

Comunicado enviado correctamente.

]
® J @avisiracin
electrénca

ISTRA TU DOMINIO | AGENTES REGISTRADORES | TODO LO QUE NECESITAS SABER | GESTIONA TU DOMINIO | ACTUALIDAD Y NOTICIAS | SOBRE NOSOTROS
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